
 

26 Septembre 2024 

Jasmina  

ZIVKOVIC 

06 98 82 50 05 

Nadège  

HAMDI 

   07 64 26 23 07  

Albert 
 EHOULET 

07 78 57 87 72 

Nathalie  

BEFFA 

06 64 01 96 87 

Isabelle  
PAITEL 

07 61 85 55 68 

Fatima 
 KHALDI 

06.59.58.99.02 

Vos Elus vous informent …..Partie 2 
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TERRITOIRE ROISSY PAYS DE FRANCE 

TERRITOIRE CRETEIL EST AVENIR  

Les élus Cfdt constatent encore l'économie d'un manager ! 

Nous demandons que l'ensemble des frais engendrés par cette mise en place 
soit pris en charge par l'entreprise (parking, frais de déplacements, ...).  

Prise en compte de l’ancienneté de chacun des collègues en poste 
actuellement.  

Nous demandons également qu’il soit permis au DIA d'organiser un moment 
collectif ainsi que des réunions d'agence avec l'ensemble de l'équipe du HUB 
(prévoir la fermeture anticipée, et le rapatriement des équipes dans l'une 
des agences...) aussi souvent que nécessaire. 

Les élus Cfdt rendent un avis défavorable! 

Vos Elus Cfdt  déplorent encore une fois la baisse de l’effectif avec la suppression 
d’un poste de Proxi et celui de DIA qui réduit les possibilités d’évolution vers un 
poste de manager sur le territoire.  

Les élus Cfdt, resteront vigilants quant aux déplacements du conseiller proximité 
multisites et des frais y afférents. 

Les élus Cfdt prennent acte! 

AGENCES CLAYE SOUILLY/ VILLEPARISIS 

GRETZ ARMAINVILLIERS /OZOIR  

 

CONTACT ET CALLBACK 

• Appels 1ère intention :  

Vos élus  interpellent la direction sur la statistique « appels première intention » qui 
n‘est pas figée pendant la période de congés !  

Vos Elus rappellent que les ambitions sont passées de 30% sur le Q2 à 40% sur le Q3 !  

Réponse de la Direction : 

« En effet, l’outil contact n’est pas un outil interne, pour autant la direction tient compte 
de cet élément dans ces ambitions ».  

Vous n’avez pas la main sur cette ligne lorsque vous êtes en congés ! Vos élus 
resteront vigilant sur l’impact de vos Motiv sur vos prochains quads !  

• Info Call Back : Il est en lien avec les jours d’ouverture de l’agence, de 8H30 à 
19H en semaine et de 8H30 à 16H le samedi. 

Casque :  Le casque fourni par l’entreprise est à privilégier pour optimiser la qualité du 
son, celui-ci est compatible avec tous les outils BNPP, il n’est pas recommandé d’autres 
matériels. En cas de souci auditif, prendre RDV avec le médecin du travail pour adapter 
le matériel. 

tel:+33%207%2064%2026%2023%2007
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Vos élus CFDT à votre écoute! 

Pass Arval Mobility :  

La prochaine campagne de modification pour l’année civile 2025 
s’effectuera en Octobre 2024, pensez à faire votre choix entre la 
prime transport de 200€ (essence ou recharge) ou la prime de 
mobilité RSE de 660€ (Navigo, vélo, trottinette, accessoires). 

Il n’est pas possible de modifier le choix du Pass Arval Mobility en 
cours d’année, sauf en cas de changement de poste (mobilité) . Si c‘est 
votre cas faites la demande via ALIS (mobilité) 

Stationnement et recharge :  

Il n’est pas autorisé de recharger la trottinette ou le vélo électrique, ni 
de les stationner en agence. 

Vos élus ont interpellé la direction et demandent quelles sont les 
mesures qui vont être prises pour faciliter le stationnement et le 
rechargement des trottinettes et autres véhicules de mobilité 
douce ?         

TO BE CONTINUED... 

Vous avez des questions ? 
Contactez vos élus Cfdt. 

Janvier 2025 marquera le lancement d’un nouveau 
portail qui viendra en remplacement d’INCA.  

Au-delà des règles habituelles de pose du solde de vos 
congés sur le dernier trimestre 2024 et le début d’année 
2025, il est particulièrement important cette année que 
vos congés soient posés et validés par votre signataire 
avant le 20 décembre 2024. Les congés saisis et/ou 
validés postérieurement à cette date seront à 
réenregistrer dans le nouveau portail en janvier 2025.  

FOCUS CONGES 

MOBILITE DURABLE 

https://echonet.bnpparibas/media/files/621becba2f0b925eca4f6672/download
https://alis-intra.hr.bnpparibas/Default.aspx?PageId=1248&secureTId=Z/IE44fRzfc796Mf2+BqoYJNlD3MqrLqcReUR1rBK8g8oZpdbvd7Jmn+rAHlxVoI

