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Adhérez en ligne !

L’INFORMATION
DE VOS ELUS

TELETRAVAIL

Lors du C.S.E.E. de Janvier 2026, les élus CFDT ont attiré l'attention de la
Direction sur les phénomenes suivants, constatés depuis quelques mois
(consultez notre déclaration compleéte ICI).
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Ll Le chantage au Télétravail

ﬂUne déclinaison locale de l'Accord Groupe
sur le Télétravail

P
& Le non-respect des préconisations de la

Médecine du Travail

Si vous étes concerné(e)s, n'hésitez pas a témoigner, nous sommes joignables a
l'adresse mail suivante: PARIS_IRP_CFDT_CEPF.

B.C.E.F. BANQUE DES PARTICULIERS ET DES
ENTREPRENEURS

){\ ‘ (ﬁl‘\, PROJET DE DEPLOIEMENT DU E-CONSEILLER
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Apres le lancement du pilote des eConseillers en 2024 sur la
clientéle Proximité, son extension en 2025 sur la clientele Affinité, la
Direction vient de nous présenter son déploiement.

Nous vous rappelons que les eConseillers dépendront du périmetre de
Poles & Fonctions, qu'ils seront regroupés en agences, elles-mémes
regroupées en un Territoire, directement rattaché a BCEF.

A date, leur cceur de cible reste la clientele d’Ile de France uniquement.

Et aucun déploiement de grande ampleur n'est prévu sur le territoire
nationale, sauf si les Régions souhaitent s'emparer du modele.

Si vous souhaitez en savoir plus sur ce projet, cliquez ICI.

®


https://www.cfdt.fr/adherer
https://www.cfdt.fr/adherer
https://echonet.bnpparibas/media/files/6984a24980e312bdef0aff31/download
https://echonet.bnpparibas/media/files/6984a24980e312bdef0aff31/download
mailto:paris_IRP_CFDT_CEPF@bnpparibas.com
https://echonet.bnpparibas/media/files/698474f6b8c3daf7040766cb/download
https://echonet.bnpparibas/media/files/698474f6b8c3daf7040766cb/download

C.1.B. SECURITIES SERVICES

PROJET D’EVOLUTION DE L’'ORGANISATION DE
TRANSFER AGENT—FUND DEALING SERVICES (TA-FDS)

Contexte:

Le département TA FDS France Investment services opérations fait partie
de Client Delivery industrialisation, dont la mission est d'assurer la
production opérationnelle des services clients et de piloter Ll'évolution
industrielle digitale par 'automatisation data.

Transfer Agent Funds Dealing
Service = TAFDS:

Les chiffres clés, c'est 184 clients,
200 000 ordres par mois en 2025,
399 collaborateurs.

Projet:
Projet prévu pour 2026, deadline décembre.

IL s'agit d'une réorganisation interne avec impact organisationnel et
social, suppression de postes, transfert a Llinternational vers la
Pologne, création de postes, renforcement de l'équipe Projets et
Oversight et au Bl et rattachement de certains services.

Changement de rattachement hiérarchique direct pour 10
collaborateurs (dont 1 manager) :

. Les 6 collaborateurs de Ll'équipe TA Emetteur rapporteront
directement au Responsable Production ;

. Les 3 collaborateurs du Bl rapporteront directement au
Responsable de l'unité CAM & Bl ;

VQS élus C,FDT sont * Le manager de l'équipe Contrdle rapportera directement au
a votre écoute! Responsable du département TA-FDS et continuera
de superviser son équipe actuelle de 3 collaborateurs (Controle).

Adhéslon Fermeture de 4 postes :
en ligne

@ @ . Les 2 postes de Manager Bl et de Manager TA Emetteur ;
- . Les 2 postes de L'équipe Suivi de la Distribution seront transférés

au centre d’expertise en Pologne.

A noter qu'un des 2 collaborateurs concernés s‘est d'ores et déja
inscrit dans une démarche de mobilité indépendamment de ce
projet.

REJOIGNEZ-NOUS
CFDT.FR CFDT.FR/ADHESION
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Vos élus CFDT sont
a votre écoute!

Adhésion
en ligne

OLHO

REJOIGNEZ-NOUS
CFDT.FR CFDT.FR/ADHESION

Responsable Projets & Oversight et

Création de 2 postes :

. Le renforcement de l'équipe Projets & Oversight avec la création
d'l poste de Chargé de missions organisation/projets;

. La création d'l poste de Chargé de missions organisation/
projets, au sein de L'équipe BI.

De I'organisation actuelle a I'organisation cible

Responsable de Transfert Agent - Fund Dealing Services 39 collaborateurs

[ i i et i CAM
Responsable Production Responsable Postes fermés (4)
Adjoint du département TA-FDS Postes dont les responsabilités évoluent (2)
Manager Manager TA Manager
U Contréle Emetteur, CTA aaeiCoM
Suivi de
Business Oversight Distribution

Implementation Contréle TA Emetteur

CTA CAM
< o« o <> L 2 J

Responsable de Transfert Agent — Fund Dealing Services 37 collaborateurs

Responsable Production Responsable CAM & BI Responsable Postes créés (2)

Adjoint du département TA-FOS Contréle [ Nombre de collaborateurs cible de Iéquipe
Manager CTA M’C“ o
Projets & Oversight TA Emetteur |m::.:: o on Controle
cTA cam

La CFDT attend des réponses :

Comment va s'organiser ce transfert au niveau du suivi de distribution vers
la Pologne ?

Comment ces 4 collaborateurs dont Lle poste est supprimé seront
accompagnés?

Nous resterons vigilants.

Il y a en effet beaucoup de poste qui partent en Pologne. Le centre
d'expertise compte maintenant les 2/3 des effectifs de ces équipes.

Quelle sera la prochaine étape de ce dumping social ?

Quel sera l'impact de l'arrivée d'Axa IM et du plan de départ volontaire
de cette entité sur les équipes du TA et du Bl ?

Cette forte dégradation de l'emploi en France a-t-elle des limites et aura-t-
elle des conséquences sur les postes de 2S déja fortement impactés ces
derniéres années ?

Malgré les tentatives pour nous assurer nos collegues de 2S sont inquiets, la
CFDT demande des garanties et nous serons aux cétés de nos collegues.
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