L'INFORMATION
DEVOS ELUS CFDT

Comment faire plus avec moins !!!

Lors de la derniére séance de CSEE avant les vacances et, afin de poursuivre leur stratégie de
LB VIRV B réduction des cofts, la Direction nous a présenté leurs dernieres trouvailles, a travers un

07 62 36 28 83 nouveau projet de déménagement sur le Corporate et la fermeture de I'agence de Paris
Trocadéro.

- @® | Marie-Rose MICHINEAU , . ,
#0667 13 4274 Fermeture de I’Agence Trocadéro avec repli sur ’Agence de Kléber J

Depuis la mise en place du HUB Kléber-Trocadéro, les élus CFDT n’ont cessé d’attirer I'attention
de la Direction sur le manque de moyens. L'absence d'un poste de CAP sur I'agence Trocadéro
Stefan DESBOURDES n'a pas permis le développement de la clientéle professionnelle, par exemple !

06168 24 S5 &1 Encore la suppression d'vn HUB .... A QUI LE TOUR ?!

Pour la CFDT plusieurs points sont préoccupants :

Fermeture

Sylvie RECHARD

° . . . o
06 99 90 36 05 Malgré 1 000 clients de plus depuis la création du

Hub, la Direction a pris la décision de supprimer

Deéfinitive

un poste de Conseiller Proxi, au moment de la —

bascule de 'agence Trocadéro vers Kléber.

. . . L’AVIS DE LA CFDT :
Taos BELOUIDIANE o Les conditions de travail seront-elles optimales
07 62 38 40 96 dans la future configuration, avec deux fois moins  Pour vos élus CFDT, cette
de salons pour recevoir les clients ? fermeture est malheureusement

sans surprise! Nous déplorons ces
multiples réductions des cotts, au
détriment de la proximité avec nos
clients.

A la demande de la CFDT, nos collegues de Trocadéro
auront le choix de passer aux horaires variables ou de
rester aux horaires collectifs.

Vincent RENAU
06 65 68_I97 99

LES BONNES RECETTES DE BNP PARIBAS
Aujourd’hui :

« Comment économiser (en partie) 400 millions
d’euros sur le dos de ses salarié(e)s ? »

3 sélectionner des agences o les effectifs ont bien été
réduits suite aux précédents projets de I'Entreprise.

EJ Fermer les agences. Peu importe le prétexte (grilles

souvent fermées, incivilités, évolution du PNB faible, loyers

trop élevés...) Par exemple : Marx Dormoy, Porte de

Bagnolet, Trocadéro.... Si cette solution vous semble trop

extréme, vous pouvez dans un premier temps, Créer un

Hub avec une agence proche et laisser mijoter.

La fermeture suivra plus tard.

El Réduire les effectifs (généralement de 1 ETP sinon ¢a
commence a trop se voir).

] Répéter a loisir chaque année !

AMIS ACTIONNAIRES ET DIRIGEANTS: BONNE DEGUSTATION !

paris_irp_cfdt_agences@bnpparibas.com
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BNP PARIBAS

T

Démissions/licenciements
Depuis le début d’année :

12 licenciements,

53 démissions,

35 préavis en cours.

Tu feras affinité, un point c'est tout!!!l

Beaucoup de nos collégues, Conseillers Proximité, nous font remonter une « fin de non-retour »
de leur manager, sur une évolution vers un poste de CAP a I'issue de leur poste.

Suite a la demande de vos élus CFDT, la Direction nous confirme que cela ne doit pas étre une
réponse systématique mais doit étre vu au cas par cas.

Pour rappel : lors du déploiement de Modele De Services, vos élus CFDT avaient obtenu de la
Direction la confirmation qu'il n'était pas obligatoire de passer par un poste Affinité pour
devenir CAP.

Motiv’'s Sous Haute Pression !l

Nous arrivons a mi-parcours d’'une année ou vous n'étes pas épargnés !
Et votre pouvoir d’achat, on en parle ?

Motiv deviendra-t-il un jour vraiment motivant ? Pas s0r si on en croit les
chiffres : l

% de collégues non éligibles a la SUPERFORMANCE MOTIV
Conseillers Part /Pro et Renfort* 34.5%
Conseillers Spécialisés 48.3%
Managers (DIA + REA) 29.9%

Malgré les demandes de vos élus CFDT, la Direction ne souhaite pas nous transmettre les
informations concernant le montant global de I'enveloppe ALEAS (ni mini, ni maxi), ni le

nombre de salariés concernés.

[Porquoi /g

Encore une manieére trés habile de noyer des chiffres qui pourraient faire ressortir
une réalité peu flatteuse pour notre DR ?!

Pour vos élus CFDT, la forte augmentation du nombre d’agences éligible a

la prime ALEA est encore un constat alarmant, do 4 :

. Trop de postes vacants,

. Le turn-over excessif dans les agences,

. La surcharge de travail pour nos collégues,
. La pression commerciale.

La prime ALEA doit rester une prime exceptionnelle et ne doit pas se

généraliser !!!

Elle ne compensera jamais le manque a gagner des montants
MOTIV!!!

92 agences en 2024 (63% des agences) contre 80 en 2023 (55% des agences).




Un nouveau déménagement, mais a quel prix ?

Le CACE Val d’Oise va rejoindre le site de Cergy Préfecture qui sera composé de l'agence
de Cergy, de la téte de Territoire, de I'équipe Région et de I'espace ER, soit un total de 59
collégues répartis sur 2 niveaux contre 33 collegues actuellement sur ce site !

e  Quel est l'intérét pour les salariés du CACE ?

BNP PARIBAS AUCUN !

e  Quel est l'intérét pour leurs clients ?

AUCUN'! .
@ UcuU ")\.‘ &’

Les élus CDFT ont alerté la Direction sur plusieurs points :

15 collaborateurs pour 17 places : insuffisant ! pour accueillir les stagiaires, les
alternants et la venue de nos filiales !
Les nuisances sonores qui résultent d'un travail en open-space sur une surface

A ce jour, 24 CMR sur réduite pour chaque salarié !

iy Reglo,n' L °b,]e°,nf a Le nombre de places de parking a mobilité douce encore une fois non communiqué !
terme serait une équipe de

40 collegues pour pouvoir
répondre aux besoins
humains sur notre DR !
Pour vos élus CFDT, I'unique
‘ objectif de ce déménagement

est encore une fois, une
nouvelle réduction des codts !

Suite a 'augmentation des

risques, la Direction a rappelé
que toutes les EER sont de la CFDT lors du CSEE du 26 jUin 2024, un

responsabilité des DIA. référent pour nos alternants B-

Grace a 'intervention de vos élus

Pensez au bon REFLEX ! SCHOOL est enfin identifié !
(CT-1-001-002 Page 14)

o

L'équipe CFDT Paris
est a votre écoute.

- Vos élus CFDT vous souhaitent
parls_l rp-cfdt_age nces@ S’ENGAGER POUR CHACUN ] s
bnpparibas.com d’excellentes vacances et restent a
vos cotés tout L'éte.
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