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Vos élus CFDT comprennent la nécessité pour une entreprise commerciale de 
développer son business, cependant nous dénonçons avec fermeté la pression 
qui est actuellement mise sur les salariés suite à l’annonce des mauvais résul-
tats de la DR.  
 

Nous ne pouvons accepter les discours culpabilisateurs  
et les reproches faits aux collaborateurs . 

 
Nous tenons à rappeler que la baisse du PNB est la conséquence des choix de 
BNP PARIBAS : 
 

 Mise en place de PPC dans les agences avec une suppression du temps 
commercial au profit de l’accueil, 

 Des conditions de taux de crédit immobilier qui ont fait fuir nos clients en 
2015, 

 Augmentation de la charge administrative pour le traitement des consé-
quences de la loi ECKER, des frais de tenue de compte, des formulaires 
FATCA…, 

 Le non remplacement trop fréquent des salariés absents mettant les 
agences en grande difficulté,  

 La baisse continue des effectifs de la DR ces dernières années. 
 

Au vu de ces éléments la baisse du PNB n’est pas étonnante... 
 

PAS DE BRAS, PAS DE PNB ! 
 

Nous demandons que les Groupes reviennent à une communication  
plus apaisée et mettent un terme à la course au reporting. 


