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L’INFORMATION DE VOS ÉLUS 

  Pôle Relation Client & sous dimensionnement 

Vos représentants CFDT ont interpellé la Direction sur la situation tendue que connaît 

actuellement le PRC. 

Notre demande est simple : augmenter le nombre de RRC afin que chaque salarié du 

pôle puisse travailler dans des conditions optimales et sereines ! 

Le PRC de Lyon a une des productivité les plus importantes de BDDF et la Direction de 

Lyon  sait compter sur un professionnalisme sans faille des salariés. 

Mais il ne faudrait pas trop tirer sur la corde ! 

 

Projet Intégration des Fonctions Conformité & Risques 

Salariés du P2R et PARC vous êtes concernés ! 

Dans le cadre du projet, vous pouvez être amenés à rejoindre  

le Pôle Régional de Contrôle ou le Pôle Régional d’Analyse. 

 

Des précisions sur la localisation transitoire des pôles : 
 Pôle de Soutien au Commerce + Pôle Régional d’Analyse seront situés au Bachut 
 Pôle Régional de Contrôle sera localisé à Charpennes 

 

Conformément au projet présenté par la Direction, vous serez reçu par votre GI courant 

Mai. Cet entretien sera l’occasion de vous positionner sur un ou plusieurs postes dans le 

cadre du projet IF. 

 

Les représentants CFDT, à vos côtés depuis la présentation du projet sont à votre disposi-

tion pour vous aider à préparer cet entretien. 

Contactez-nous ! 

Vos représentants CFDT : vous écouter, vous accompagner, vous défendre ! 

 

Fermeture antenne CSSB Aubières 

L’antenne comptait à sa création 5 conseillers, suite à 2 départs en retraite + 1 à venir, 

l’équipe sera ramenée à 2. 

La Direction souhaite profiter de ce turn over pour fermer cette annexe. Les 2 salariés se-

ront intégrés, selon leurs souhaits, dans le Groupe d’Auvergne Val d’Allier. 

Par ailleurs, l’effectif du CSSB de Lyon sera renforcé de 3 personnes supplémentaires. 

La CFDT sera attentive à ce que cet engagement de recrutement soit respecté ! 

 

Prochaine Réunion 

Délégués du Personnel 

& 

CHSCT 

 

 

 
 

Vous avez des ques-
tions, des suggestions ? 

 

Contactez-nous ! 
 

Patrick CAMUS 

ARNC DR Lyon 

04 72 75 62 50 

Julie LEQUEUX 

Représentante Syndicale 

04 78 30 33 73 

06 60 68 60 35 

 

CHSCT 

Dominique COLLUBRIER 

Administration du crédit 

CAF Arc Alpin 

04 76 61 13 96 

Vous travaillez à Lyon et 
vous souhaitez devenir  

secouriste du travail ? 

 

 

 
 

Rapprochez-vous de la 
médecine du travail  

située 3 rue de la  

République à Lyon ! 

 

Avril 2016 
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A l’occasion du CHSCT de la DR qui s’est déroulé le 26 Avril 2016, la CFDT attentive à vos interrogations  

a obtenu certaines précisions : 

 

1) Aménagements transitoires des pôles  

 Pôles de Contrôle Régional & Conformité Régional 

Vous serez affecté à Charpennes, jusqu’en Juillet 2017 

 Pôle Régional d’analyse et de Soutien au Commerce 

Vous serez affecté dans les locaux du Bachut, de Septembre 2016 à Juillet 2017 

 PARC 

Amenés à rester dans les locaux actuels jusqu’en Juillet 2017, vous intégrerez ensuite des locaux situés Boulevard  

Vivier Merle et serez rejoint par les Analystes Corporate. 

 

2) Constitution des pôles  
 

La constitution des différents pôles n’est à ce jour pas complète. Des recrutements sont encore en cours (notamment 

via e-job). 

 

Toutefois, le Pôle de Soutien au Commerce semble être le pôle le plus difficile à constituer pour la DR. 

Si cela vous intéresse, faites acte de candidature ! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3) CRCE délocalisés 
 

A priori, les antennes CAF de Besançon, St Etienne et Annecy seraient dotées chacune de 2 CRCE délocalisés. 

La Direction a en effet entendu nos demandes de maintien des spécificités locales. 
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Pour mémoire, prévisions présentées par la DR en Janvier 2016 

Pôle Equipe Responsable TOTAL 

Pôle Régional d’Analyse - 12.3 analystes corporate 

- 19.7 analystes proximité 

4 36 

Pôle Régional de Sou-

tien au Commerce 

12.1 chargés de soutien au 

commerce 

1 13.1 

Pôle Régional de Confor-

mité Proximité 

11.8 chargés de contrôle 

conformité 

  11.8 

Pôle Régional de Con-

trôle 

18 chargés de contrôle 

risques 

  18 
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4) CRCE spécialisés 

Malgré nos demandes répétées, la Direction se refuse à créer des postes de CRCE dédiés Cash en CAF. 

Toutefois, une unité de CRCE cash sera créée au sein du Pôle de Soutien au Commerce. 

 

Par ailleurs, LME et Arc Alpin bénéficieront de CRCE spécialisés financement structuré. 

 

5) Formations 
 

A ce jour, la Direction a prévu des sessions de formations qui se dérouleront en Septembre : 

 CRCE : 3 jours 

 RPMR : 2 jours 

 RCEI : 2 jours 

 CSC : bénéficieront d’un module court via une formation à distance 

 Tous les managers : 1 journée 

 

Toutefois, Si vous êtes amené à prendre un poste de CRCE et que vous n’aviez pas fait d’analyse auparavant, vous 
bénéficierez d’une formation anticipée courant Juin. 
 

6) A savoir 
 

Les actes de prêts et garanties non numériques existants seront finalement traités dans les CAF et non transférés dans 

le pôle de Soutien au Commerce comme prévu initialement. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

D’autres questions ont été posées par vos représentants CFDT,  

n’hésitez pas à les contacter  ! 

 
Membre CHSCT CFDT 

Dominique COLLUBRIER 

Administration du Crédit - CAF Arc Alpin 

04 76 61 13 96 

Représentante Syndicale CFDT 

Julie LEQUEUX 

04 78 30 33 73 

06 60 68 60 35 
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