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Effectif DR : 
Après une forte baisse en Août avec 1336 ETP, nous sommes remontés à fin Octobre à 1342 ETP. 
Une dizaine de recrutements devraient encore intervenir avant la fin de cette année. Nous sommes 
donc sur une « légère pente ascendante »….  
Un rappel a été fait au niveau des Groupes afin qu’ils puissent faire appel à des CDD si besoin, un 
budget est prévu pour cela. 
 
Résultats du 3ème trimestre :  
C’est mieux mais…. Pas suffisant !  
 
Travaux de l’agence Verdun : 
Nous suivons l’avis du CHS-CT local en donnant un avis favorable. 
 
Réponses à nos questions : 
 
Ambition Pro : 
Les enjeux sont importants car le but est clairement de retrouver un taux de pénétration au moins 
égal à celui de 2011, d’intensifier nos relations (mixité, vie Pri du Pro, crédits, flux…) et de devenir le 
leader et LA référence auprès des Pro.  Sur ce sujet, on a pu constater une progression significative 
sur notre DR. 
Mais aussi d’obtenir une montée en compétence des collaborateurs, un appui des experts crédit et 
des CFMP directement  avec les clients, une promesse relationnelle pour renforcer la relation avec 
des moments d’attention, une conquête externe accrue…. De belles ambitions à suivre ! 
 
Alternants : 
Nous accueillons cette année  72 alternants sur la DRE.  
 
Cartographie de nos agences : 
Nous avons  5 agences « citadin fragile » - 7 « grand pôle d’attraction » - 16 « grand public dyna-
mique » - 6 « pôle étudiants » - 39 « résidentiel établi » - 3 « richesse installée » - 56 « traditionnelle 
rurale » - 8 « urbain à potentiel » et 0 « haut potentiel fortuné ». 
 
Simplification des pouvoirs SDO 
Les nouveaux métiers PPC ont accéléré la refonte et la simplification des pouvoirs, actuellement en 
cours de régularisation. Pour les pouvoirs « standards » c’est fait, pour les autres….ça va se faire ! Il 
semble que sur Echonet, on puisse avoir accès à ces pouvoirs…..mais le chemin est tortueux, voire 
bien caché ! 
 
Réclamations : 
A fin Octobre, n’ont été recensées qu’environ 50 réclamations clients concernant essentiellement 
les renégociations immo (délai, frais…). 
 
Aménagement du dispositif d’agence : 
A partir de 2016, les objectifs vont tenir compte de la typologie des agences et des effectifs, ainsi 
une agence passant de 3 à 2 verra ses objectifs diminuer. 
En ce qui concerne les T1 et T2 des CP, une réflexion qui « va dans le bon sens » est en cours… A 
suivre ! 
 
DIA : 
Les DIA n’ont pas vocation à devenir « multi sites », c’est parfois une solution d’opportunité mais 
pas une fin en soi ! 1 agence = 1 DIA. Ouf, une bonne nouvelle ! 
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DIA : 
Les DIA n’ont pas vocation à devenir « multi sites », c’est parfois une solution d’opportunité mais pas une fin en soi ! 1 
agence = 1 DIA. Ouf, une bonne nouvelle ! 
Chaque cas sera étudié pour faire du « sur mesure » notamment pour les IC, et si l’effectif de l’agence venait à diminuer, 

le calcul de la RVS du DIA restera sur l’effectif de prise de poste.  
 
Wifi : 
Il y a actuellement 53 bornes Wifi au sein de la DR E et 10 supplémentaires dans les locaux de la DR à Strasbourg. Les 

plans sont faits par Imex et suivis…..  
 
CRR : 
Dans le cadre d’une embauche directe (1er emploi suite transformation d’une alternance) une aide au logement existe 
afin de faciliter la recherche, la prise en charge de certains frais et lorsqu’il s’agit d’une mission, le CRR entre dans la mo-
bilité normale. Un rappel sera fait pour ces modalités afin que personne ne soit oublié. 
 
Calendrier 2016 : 
Ce sont les samedi 2 Janvier, 12 Novembre 2016 et le lundi 31 Octobre qui seront « chômés » via l’utilisation d’une jour-
née de RTT « hiérarchie » 
 
 
Compte rendu CER du 19/11/2015 
 
Projet Objectif Nord Europe (ONE). 
 
M OTTON, directeur du Réseau Est nous présente cette fusion 
 
La nouvelle DR Nord Europe sera basée à Lille et à Strasbourg (pour son antenne déléguée). 
 
Les groupes de Reims et Troyes ne deviendront plus qu’un sous l’appellation Champagne Ardenne dont la direction sera 
située à Reims = – 1 groupe  
 
Les groupes de Metz et Nancy ne feront plus qu’un sous l’appellation Lorraine dont la direction sera basée à Metz. 
= – 1 groupe  
Le groupe de Besançon disparait !!! Encore 1 groupe en moins ! 
 
Nouvelle répartition : L’entité de Belfort /Montbéliard rejoint le groupe Alsace. 
Les entités de Vesoul et Besançon y compris l’agence de Dôle intégreront le groupe de Dijon de la DR Lyon. 
La partie jurassienne (Lons le Saunier, St Claude et Haut Jura)  quant à elle, sera rattachée au groupe de Chalon sur 
Saône également de la DR Lyon. 
 

Récapitulatif : - 3 Groupes ; - 1 DR = la rentabilité devrait exploser ……  
 
Ne parlons même pas  de nos collègues qui sont partis de la DR Nancy sur Strasbourg il y a moins d’un an… Il devait déjà 
y avoir anguille sous roche…… 
 



 

Je suis d’accord avec l’action de la Cfdt et: 

□ Je souhaite recevoir des informations par email  □ Je souhaite adhérer □ Je souhaite vous 
rencontrer 

Nom Prénom : …………………………………….  

e-mail : ..…………………………….………………………..…tél. : ……………………………………..  

Agence, entité, groupe de rattachement : ……....……………………………………...………………..  

www.cfdt.bnpparibas.com 
twitter: @cfdtbnparibas 

Nancy.irp.cfdt.delegation.régionale 
@bnpparibas.com 
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