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DECLARATION PREALABLE
TROP C’EST TROP !

Dans quelques semaines nous atteindrons
un bien triste anniversaire : I'arrivée d'une

Avutant de restrictions de liberté

Vos représentants élus

Marie-Hélene CHEVALLIER
06.68.75.89.97

pandémie mondiale.

qui font peser un poids énorme
sur les épaules de chacune et
chacun, d’auvtant plus que 'on ne

Un an pendant lequel nous avons tous
Dominique GIRAUD subis des confinements,
HIELE des déconfinements, des périodes de

sait toujours pas quand cette
situation va prendre fin.
Et si cette situation extrémement

Aline LACIRE couvre-feu, l'apprentissage de nouveaux anxiogéne ne suffisait pas, BNP

06.98.85.77.78 « gEStES barrieres » ... Paribas n’a de cesse d’enchainer

Franck SANTI les projets de restructuration, de

07.87.28.71.03 EN PORTANT VOUS NE VERREZ réorganisation qui impactent
VOTRE MASQUE  PAS TOUS LES ; | 4 . 1

——— COMME CEC..  PROBLEMES Gyl toujours plus négativement les

' | VOUS ATTENDENT ! salariés. DM 2020 devait étre

’ea')‘{'a';’iae'r'cs°é;:d’;§g“s‘ / I'aboutissement de cette

« nouvelle » politique mais ce
n'est, en fait, qu'une étape visant
Représentante Syndicale a faire tOUjOUI‘S plUS avec

Anne-Lise MIKAELIAN toujours moins !
06.61.02.57.48

Délégués Syndicaux Régionaux

Christine DENNEVILLE
06.29.12.41.86

Nous ne reviendrons pas sur Préférence Client avec l'accueil pour tous,
Pilotage Réseau avec ses duos et ses HUB, Etre 1a pour nos clients avec ses
amplitudes horaires « standardisées » ses pertes de RTT, Contact qui
transforme les commerciaux en téléconseillers et bientdt en plate-formistes
avec le déploiement du CRC en agence... autant de projets qui n’ont abouti qu’'a
détériorer inexorablement les conditions de travail de nos collegues et cerise
sur le gateau l'entreprise touche maintenant a leur rémunération variable avec
MOTIV et ses nouvelles regles injustes et baisse I'enveloppe de leur bonus !

Dominique GIRAUD

Aline LACIRE

Sans oublier, bien sOr la baisse drastique des effectifs, le non-remplacement des
départs, les postes vacants...

Situation intenable qui fragilise le réseau : plus de bras, plus de PNB, plus
d’agences ! Le message est clair, la Direction générale veut se débarrasser de son
réseau de proximité !

Les salariés ne se retrouvent plus, ne se projettent plus dans l'entreprise, nos
concurrents 1'ont bien compris et viennent les recruter. De facto les démissions,
les abandons de postes, les ruptures conventionnelles se multiplient !
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Et que dire du mal étre exceptionnel, du stress, de la pression, des burn-out, des
licenciements pour inaptitude par suite d’épuisement professionnel....

Autant de situations inacceptables pour la « force vive » de I'’entreprise qui
est totalement asphyxiée.

Et nous n'avons pas encore abordé le sujet de la charge de travail qui devient
démentielle et « caramélise » nos collegues les empéchant de faire correctement leur
métier : vendre ! Ce qui est un comble puisque toutes ces aberrations sont sensées leur
dégager du temps commercial ! OU sont les fameux 24 % de temps « en plus » ?

De surcroit leur moral est miné par le manque de reconnaissance.

Il n'y a plus de moment de convivialité, plus d'échanges positifs, pas de mails de
remerciements, de félicitations, d’encouragements, certains territoires n’ont méme
pas rec¢u les veeux de leur directeur pour la nouvelle année !

Et pour couronner le tout un manque de confiance criant de certains managers
envers leurs collaborateurs, leur refusant de souffler un peu en travaillant a domicile
et pour une journée ne pas étre obligé de porter un masque, un casque, de ne pas
prendre les transports en commun... aggrave encore la situation.

Comme si nos collégues allaient en profiter pour se la couler douce a la maison ! Quel
manque de respect envers des salariés qui ont justement démontrés leur
engagement, leur professionnalisme pendant cette période trés compliquée !

Nous vous rappelons, une fois de plus votre devoir en matiere de
santé au travail !

Vous étes responsables de leur bien-étre, ou plutdt actuellement de
leur mal-étre !

o AsESA Nous ne ferons pas de liste a la Prévert mais dans ce contexte délétére, les
S D'ECOUTE 1 , . ., . .
N - élus CFDT vous demandent de ne pas simplement écouter mais bien

“““ od) Q'ENTENDRE ces revendications :

LA DIRECTION PEUT MIEUX FARE !

* Report des futurs projets pour laisser le temps au temps et permettre a tous de
souffler, de s’adapter et de percevoir les bénéfices de toutes ces transformations,

* Arrét des suppressions de poste par anticipation,

* Embauche de plusieurs CMR, CR/CRG,

* Et enfin, le RESPECT des directives gouvernementales concernant le travail a
domicile et 'instauration de vrais split-team en agence.

En attendant les réponses a ces demandes, les élus CFDT de Grand Est
quittent la séance.

Questions / .
Adressez nous vos questlons !

Réponses Nous reviendrons vers vous pour vous apporter les réponses ou nous
interrogerons la Direction en CSE pour obtenir les informations.

Contact @:

BANQUES ; ; ; ;
ET ASSURANCES grand est irp cfdt delegation regionale@bnpparibas.com
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