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leD.UERP." misajour

(* Document Unique d’Evaluation des Risques Professionnels)

~

Les élus Cfdt prennent acte de la mise a jour des fiches DUERP, obligatoires,
intégrant désormais :

o les risques professionnels liés a 1'épidémie de Covid 19 et des gestes
barriéeres qui sont nécessaires,

o la modification des régles d'usage des locaux et des mesures d’hygiene
renforcées.

Ils réitérent la demande d'un rappel rapide de ces mesures en agence, lors d'vn
brief du matin, afin de rester mobiliser sur ce sujet et de permettre d’'éventuelles
remontées de difficultés dans l'application rencontrées notamment auvpres de
notre clientéle qui vient en agence ou lors des réassorts réguliers a faire en savon,
gel, masques...

Enfin, il est pris note, également, de toute l'attitude laissée au Directeur d’agence
de fermer la porte d’entrée pour mieux gérer les flux, s’il y a trop de monde,

\rendant difficile I'application de ces mesures. j
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Réunion d'inforetraite:

e s Visio ou réunion, favdra choisir !
Certification :

Probablement pas de réunion en 2020.
AMF date butoir retirée

Mais les Assistantes Sociales travaillent
sur des propositions d’entretiens en visio
avec les personnes qui partiraient en
retraite au ler semestre 2021.

Compte tenu de la pandémie
la date ©butoir pour Ila
certification AMF a été retirée
temporairement.

A noter : La réunion est toujours en
réflexion, mais ceux qui feraient le choix
de la visio ne pourront pas participer a
cette réunion si elle devait,
éventuellement, avoir lieu avant leur
départ.

Pour la Banque privée : pas de
délai pour l'obtention, mais
elle doit étre obtenue en
amont d'une prise de poste et
est calibrée sur 2 années.

. J




Aprés la réouverture des plages

le 02juin...

SOMAIN passe avssi alaplage !

..Plage Horaire Conseil, bien sir!

Aménagement de plages horaires
conseil pour I'agence de Somain :

les mercredis, jeudis et vendredis
apres-midis avec porte fermée.

Prime d'achat vélo :

Les discussions toujours pas abouties...

Je recherche
un vélo
d’appartement
pour aller au
télétravail !

BANQUES
ET ASSURANCES

SENGAGER POUR CHAQUN
HGR POURTOUS

2 Nouveaux Hub :Lens-Liévin & Rue-StValéry /Somme

Lens - Liévin

On garde les 2 drapeaux mais
partiellement sur Liévin !

Distants de 12 mn.

> Liévin fermera les mercredis et
jeudis et ouvrira les autres jours
avec 2 Collaborateurs (un CP et un
CC ou un CAP ou le DIA selon les
demandes clients).

> Lens accueillera l’ensemble de
I'équipe du futur HUB et conservera
un poOle de compétences pro et
patrimoniales.

Impact du passage en Hub : 2 ETP
(-1DIA, +1 CAP, - 2 CC).
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Rue- St Valéry sur Somme

On optimise en gardant une
ouverture totale des 2 agences.

Distants de 24 mn.

« De fagon réguliére, le Hub
fonctionnera avec uvn CC et un CP
dans chaque agence, le CAP et le DIA
étant plus mobiles av sein du Hub.
Le DIA sera basé a Rue et le Cap a St
Valery. »

Impact du passage en Hub : 0 ETP
(-1 DIA, +1 CAP).

Aucun impact sur les horaires
d'ouverture des agences mais %
journées de plage horaire conseil les
aprés-midis de mercredis et jeudis.

consentement).

Banque Privée Haute Picardie:
Amiens - Abbeville - St Quentin

Ledispositif modifié
=) Raccompagnement des clients particuliers (avoirs inférieurs a4 250K€).
ms) Développement de la Banque Privée : Pros, haut de gamme, expertise.

= Développement des outils digitaux : Entrée en relation, E validation et E

Impact RH: de 12,8 ETP on passe a 10,8 ETP.
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centres de banque privée.

Contact en région Nord.

Banque privée
La Direction communique

Lors du passage en « Solution Contact » :

- Il y aura création de postes de chargés de relation clients dans les

- Et Suppression de postes d’'assistants clients.

Mais pas de visibilité pour l'instant sur le Centre de Service Solution

>Impact du passage en Hub : 2 ETP (-1DIA, +1 CAP, - 2 CC).
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