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Nouvelle Aquitaine
La Dordogne en Danger!!

Nos collégues de Dordogne nous ont alerté concernant la sitvation RH de leur secteur, nous
avons échangé longuement avec eux ainsi qu'avec la Direction de la région sur le sujet.

Nous sommes heureux des échanges constructifs que nous avons pu avoir
avec I'ensemble des parties. Nous remercions la région de déployer un
dispositif exceptionnel d’aide temporaire et restons dans l'attente d'vne
mesure pérenne.

L’équipe Cfdt Nouvelle Aquitaine se réjouit d’étre intervenue pour vous
et d’avoir été entendue.

Modeles de Service

La déclinaison de Modeéles de service nous a été présentée en séance le 06/05/2021. La
région nous a demandé notre positionnement sur le projet le 03/06/2021.Comme pour
chaque avis, nous avons échangé avec de nombreux collegues. Nous vous remercions
d’ailleurs de vos témoignages.

,, (‘Q/ LE CONSTAT EST CLAIR!!! ) £€JECTE‘\
/&3’ Vous ne voulez pas de ce projet. <0

Plus qu'un refus contestataire, c’est un refus motivé
et argumenté.

La baisse des effectifs dans les agences impacte votre quotidien. Elle alourdit votre charge de
travail. La mise en place de contact et sa corvée quotidienne de 3 heures par jour de
connexion n'est pas un atout pour votre business. La mutualisation des fonds, ou la
dépersonnalisation de la relation sera un vrai handicap. La montée en charge des conseillers
affinité a grand renfort d’extourne ou de dérogation ne fera pas progresser le PNB.
D’'un point de vue RH, comment se projeter dans cette entreprise qui bouleverse tous les 6
mois son organisation? Que vont devenir nos CSEP et nos CSI?
Piéce par piéce notre réseau d’agences est déconstruit avec toujours le méme schéma:
Nouveau dispositif > Moins d'effectif > Moins de rentabilité> nouveau dispositif...

MODELES DE SERVICE: UNE COQUILLE?
Pas d'information sur la charge de travail, pas d'information sur l'offre commerciale, pas
d’information sur les futures grilles Motiv, pas d'information sur les risques
psycho-sociaux, pas de transparence sur les postes a pourvoir (QUID dans My Mobility).

COMMENT POURRAIT-ON DONNER UN AVIS FAVORABLE???
Nous avons pris nos responsabilités et avons dénoncé ce projet fort de vos verbatims.

Notre Avis, cliquez ICI


https://echonet.bnpparibas/media/files/60ba23d9597c7a52bb2114ca/download

transférer vos Droits

Compte personnel de

Full Servicing / Temps Partiel servicing

Lors du CSE du 27 mai 2021, la direction a défini les 2 modes d’introduction du
servicing dans les agences du réseau.

Le temps partiel : Full servicing :

Comme son nom l'indique, 1l s’agit d’'une mobilité. Le collaborateur ne rentre plus dans

Commission L’activité ne peut étre que « partielle ». | les effectifs de la région Nouvelle Aquitaine. De ce fait, il suivra
L le parcours de recrutement (entretien, validation ...) :
paritaire de La Direction considére que le servicing | le candidat doit avoir notamment une appétence au commerce.
recours 2021 est une extension de la mission Ce fonctionnement releve de 1'exceptionnel.
(Révision initialement pratiquée au sein de Trois critéres sont nécessaires :
individuelle de Fagence. Nonmobilité
situation) : ' o o Suppression du poste
lin’y a done pas de modification de . 1 bureau isolé pour exercer cette activité

a saisir aV?.nt. IE: fiche de poste. La durée hebdomadaire de travail sera de 37h
30/06 par ecrit a (avec 1 demi- journée libérée par semaine),

votre GI Cette nouvelle activité n’est pas |avec les horaires suivants (2 formules) qui resteront
facultative ! compatibles avec les horaires agences concernées.

Formule 1: mardi/mercredi/vendredi 8h50/12h35 et
13h55/18h05, jeudi 8h50/12h35 et 13h55/19h05,
samedi 8h50/13h10

Formule 2: mardi/mercredi/vendredi 9nh10/12h30 et
13h30/18h00, jeudi 9h00/12h30 et 13h30/19h00,
samedi 8h30/13h00

Rapport annuel sur les effectifs, la formation, la rémunération et les conditions de travail sur
la région. Tous les ans la région nous présente le bilan social de I'année antérieure.
En résumé pour 2020:

Carte d’identité de la Nouvelle Aquitaine
DATE LIMITE : /\ ETP (effectif temps plein) 1091 CDI
N’oubliez pas de / Hommes 38% Femrrl1es 62%
13,2 ans => ancienneté
édian = 26,22
DIF sur votre . . Revenu médian = 45826,22€

Fréquence moyenne de révision de situation
/<-'. salariale (promotion et ou augmentation) de 44 mois.
N

formation (CPF)
avant fin juin

Effectifs toujours en baisse (Exprimé en ETP):

2018 2019 2020

CDI 1218 1128 (-90) 1091 (-37)

Prévisionnel : entre -34 et -49 ETP
(CAF entre 0/-2- Banque Privée entre -3,6/ -7,6 - Territoires -19,7/-29,7)

Formation Nous constatons une augmentation du nombre d’heures en 2020.
Ces formations ont été réalisées via des e-learning. Plus que jamais, et a la vue des
parcours liés a Modele de services, L'équipe Cfdt Nouvelle Aquitaine demande la
neutralisation des heures de formations dans MOTIV depuis de nombreux mois.

Conditions de Travail
BANQUES L’année 2020 marquée par la covid et les changements
ET ASSURANCES incessants de la banque ont pu fortement bouleverser votre quotidien. Si vous en
SBAGAGRPOLRCHON ressentez le besoin n’oubliez pas de faire appel a STIMULUS. Nous vous rappelons

SR POURTOUS

également qu'a compter du 01/07/2021 la mutuelle prend en charge jusqu’a 8 séances de
consultation psychologique par an, plafonnée a 30€ par séance.




BGLLETIN D’ADHESION

Je Soussignedal O M. O Mrme

Prdmom adhare & 13 CFDT

(Hom de nalssance)

Date de nalssance |

Ccoordonnées personnelles

MN® &t vidle

Complément adresse

Code postal Wil

Portabla parsonnel

M&l parsonnel s

infermations probessionna bas

MNaom de I'Stabllssament
ol de lMentreprise

Adrazsa

Code postal Wil (cadax)

Prfassion f Métlar

Situation O Salané de drolt privé O Agent de dralt pubiic O Cemandaur d'emplol

O Retraité O Incépendant I T
Salarié du prive O Ouvrler O Emiplonye O Technilclen
O Cadre O Agent de maltriss
Salana du pukbiic
Type de fondion publicue O Etat O Territonale O Hospltallére
Catégore DA OB OC
Statut da l'agent O Titulalre O Contractusl
Corps/Cadre demplol
Temnps de travall O Complet O Temps partiel:. .. %
Pour le calcul de la cotlsation
Rémunération nette mposable L1 1 1 1 1 | |£

La cotlsation meansuelle est d'au moins 0,75 % de B rémunération natte iImpoasable (avant prélévameant
cle Pimpat & la source), ou de 0,50 % pour les retraltés,

Par exempile, pour un salaire annuel da 12 GO0 €, la calcul de la cotisation se falt alnsl :
12000€/12=1000£€x0,75% =75€ parmols

L'zdhésion ne sera effective qu'a |a date de réglemant de |3 premigre cotisation. La cotlsation est due
sur lensemble de la rémundration nette parcus, mame en cas de situation particuliére (apprantls,
congé maladie ou accldent, congé maternité formation, chdmage, ete.).

La cotisation syndicale ouvre drolt & un crédit d impdt de 66 %.

pate L0 1S 1100

Slgmature
die Padhérant



MANDAT DE PRELEVEMENT SEPA

Référence unique de mandat || | | L1 1 L Type de palement Récument

(& compléar par la syndicat)

En signant ce formulalre da mandat, vous autorisez 1a CFDT & envoyer des Instructions & votre banque pour SENGAGER POUR CHACUN
dabiter votra compte, et votre bangque a débiter votre compte conformement aux Instructions de la CFDT. AGIR POUR TOUS

Vous bénéficlaz du drolt d'atre ramboursé par votre bangue selon las conditlons décrites dans la comventlon

que vous avez passée avec elle,
Une demande de remboursement dolt atre présentée dans les 8 semalnes sutvant |a date de débit de

votre compte pour un préiévement autorisé. vos drolts concernant le présent mandat sont expliqués dans
un document que vous pouvez obtanir auprés da votre bangue.

CREANCIER: CFDT IC5: FREBZZZ254804

Coordonnées du syndicat

Nom du titulalre du compte & débiter:

Coordonnées de I'adherent

IBAN ducompteadabiter L 1 1 1 | 4 1 | I T T O A B I

(=1 = T Slgnature

Mentlons légabes: Les données & caractére personnel recuslilles sont nécessalres 3 la gestion de 'adhéslon &la CFOT. La base

I&gale de traltement est I"Intérét l4gitime car ces donndes permettent de fournir & 'adhérent des Informatlens professionnelles,

syndicales ou des services llés a son adhdsion. Ces donnéas sont & usage exclusil de |3 CFOT et ne sont pas communiguéss &

des tlers, nl commercialisées. EBles sont enreglstrées sur le référantlel natlonal CFDT, corserwes par le syndicat en charge de

lewr traltement et gardées 5 ans en archives Intermédialres aprés ke départ de I'adhérent puls supprimées défnitivernent.

Tout adhérent dispose d'un drolt d'accés, de rectification, d'oppesition, de imitation du traltement, d'effacement de ses

donniéas qu'll peuk exercer & tout moment aux coordonnéses prédsdes surce bulletin dadhéslon ou dans son espace enllgne. Sl

glles ne sont pas satisfaltes du trattement de leur demande, les personnes disposent du droft d'intreduire une réclamation C F DT. F R
auprés de la Commission natlionae de Minfarmatique et des libertés (CHIL).

Ladhésion 3 la CFOT cuvre a ses adhérents un aocks n ligne, accessible sur httpsYmonespacecrdt.ir, Aprés avolr activd son
compte I'adhérent peut notamment modifler ses Informations personnelles et contacter sensyndcat CFOT.




