BNP PARIBAS

Toute I'équipe
CFDT
DR Bordeaux
vous souhaite
pour vous , votre
famille et vos
proches, une
excellente année
2016.

NE PAS OUBLIER

Pour percevoir
votre prime ASF
2016 en mai pro-
chain, pensez a ac-
tualiser votre dos-
sier personnel dans
SITADIN.
Egalement pour
bénéficier du rem-
boursement partiel
de vos frais de
transports

Vos Elus :
Christine BONATO
0557 14 02 03
Jacques LAFITTE
016094 46 71
René LIOTARD
01 60 94 46 66

Votre Elue CHSCT :
Sandrine LOPES
016094 46 89

www.cfdt.bnpparibas.com
twitter: @cfdtbnparibas

paris.irp.cfdt.delegation.nationale
@bnpparibas.com
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EFFECTIF DR :
ETP : 194.6 / Physique :
CRR : 0 poste vacant.
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P2R : 0 poste vacant.
PARC : 0 poste vacant.
CSSB (ex ARNC) : 2 postes vacants.

FRAIS TENUE DE COMPTE :

Suite a l'effet médiatique, plus de 8000 réclamations écrites sur la DR ont déja été
recues. Aucune n’a donné lieu a des incivilités.

Afin de pallier cette surcharge, 14 intérimaires ont été recrutés au pole réclamation
clientéle et 4 de plus sont attendus dans la semaine 3.

MY DEV/ PARCOURS CONFORMITE

L’empressement a nous voir passer le parcours de conformité visait a satisfaire I'en-
gagement pris auprés du régulateur suite a une certaine “amende”. |l nous est rap-
pelé qu’il ne s’agit pas d’'un examen et que la non-réalisation des 80 % n’aura pas de
conséquences.

88 % des effectifs rattachés a la DR ont réalisé leur parcours conformité en totalité.

CSSB :

La réduction d’effectif annoncée de — 4 pour 2016 est maintenue ... mais serait a
adapter en cas d’évolution de la charge de travail. Certes, les présentations sont en
baisse mais les dossiers sont plus « pointus » et rappelons que les évolutions du ré-
seau impacteraient également ce service (fermeture agence, PPC ...).

P2R:

Malheureusement pour nos collégues, toujours aucune information sur leur devenir
... quid du stress de savoir qu’il va y avoir du changement sans forcément avoir de
détail...... ? Courage....
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