BNP PARIBAS

Cette réunion de CSE
était consacrée a la
sortie du Confinement

(cf. le mail envoyé a tous
par Yves Martrenchard,
Responsable Ressources
Humaines Groupe, du 05 mai
reprenant « les dispositions
prises dans le cadre de Ia
sortie progressive du
confinement »).

De ce fait, les élus du CSE
régional seront consultés sur
la mise a jour des fiches
DUERP (Document Unique de
I'Evalvation des Risques
Professionnels), obligatoires,
qui incluront ces nouvelles
dispositions portant sur la
sécurité sanitaire.

— VOS REPRESENTANTS —

Jean-Christophe COPIN
Bruno DEMETRE
Dominique DIRIS
Nathalie HENOT
Sabrina MITTAG
Béatrice SOSSON
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Déconfinement

Les grands oubliés dans les remerciements : NOUS, les employés de banque.
Votre équipe CFDT tient a vous remercier toutes et tous.

Séance exceptionnelle du 06 Mai 2020

/
£

A ceux qui ont pu rester sur le terrain
A ceux qui sont restés chez eux pour éviter la propagation du virus
A ceux qui ont fait du travail a domicile...

... a 'ensemble des hommes et femmes restés au contact direct et indirect de la clientéle,
dés le début de la pandémie... Qui ont affronté cette crise courageusement tout en
assurant le meilleur service possible... Qui ont permis, par la mise en place du travail a
distance ou par une réorganisation et une adaptation rapide... Un accompagnement sans
faille des clienteéles...

N’oublions pas nos collegues confinés... ainsi que ceux impactés par ce terrible virus de
pres ou de loin...

Saluons également la réactivité des directions concernant la mise en place du télétravail
exceptionnel en moins de 10 jours pour une majorité de salariés...

Déconfinement en région Nord

A partir 11 mai : ouverture des agences avec filtrage (1 client pour un conseiller accueil).
Fourniture de 2 masques pour les transports en commun et 2 a porter dans les locaux.

Respect des mesures barriéres : port du masque, distanciation physique, stickers au sol,
plexiglass, lavages des mains, nettoyage ou désinfection des objets ou locaux...

RDV a distance toujours privilégiés avec toutefois la possibilité d’organiser des rdv en face
a face limités en fonction du nombre de bureaux dédiés avec port du masque.

Attention :
le déconfinement n’est pas

un retour a la normale !




DIA : maitre de son agence

Le DIA a toute l'autonomie
pour fermer l'agence en cas
de non-respect de la
distanciation physique ou
pour réguler la fréquentation.

Dans certaines  agences
sensibles ou a certaines
périodes, un mode de filtrage
plus contraignant pourra étre
maintenu.

Personnes fragiles : pas retour
sans avis du médecin.

Contact Mail :
CFDT BNP PARIBAS DR NORD

BANQUES
ET ASSURANCES

SENGAGER POUR CHAQUN
HGR POURTOUS

CAF, Banque Privée et DR dans Ia Tour Lille Europe : retour sur sites par équipes.

N

Badgeage Pause méridienne : rédvite

neutralisé du 17 mars au 11 mai Les repas a l'extérieur n'étant pas
possibles, I'heure de déjeuner a été
réduite pour tous a 45 mn. Ce qui
impactera I'heure de fermeture et de
départ. La Direction précise : « S’il y
avait une pause de plus de 45 mn
auparavant, les Collaborateurs

partiront plus tét le soir ». )

La Direction prévient : « Cela va
prendre du  temps pour
nevtraliser, individu par individu,
depuis le 17 mars pour revenir
au compteur (débiteur ou
créditeur) d’avant le 17 mars ».
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Garde d’enfants : hienveillance et sur mesure

Chaque manager (DIA, DT ou RA) appelle le collaborateur en garde d’enfant pour connaitre
son organisation prévue pour les prochaines semaines.

Puis le GI prend en charge la situation pour trouver la solution la plus personnalisée
possible.

Pas d'impact sur le salaire fixe et sur les RTT, ni sur la participation et 'intéressement des
absences autorisées saisies par le Manager comme pandémie dans INCA.

e Ambitions : prise encompte du contexte ~

SelonlaDirection : « On a baissé de 67 % des ambitions en termes de production pour
le mois de mai... Il y a bien eu prise en compte d’'vn contexte particulier dans les
objectifs... on demande de faire 1/3 de ce qu’on faisait en temps normal.. Les
rendez-vous distanciels sont pris en compte plus largement dans Motiv...Sur le Q2
on est globalement sur une baisse de 32 % de I'objectif. 42% de baisse en juin, 12 %
en juillet et 10 % en aott. Ce qui fait un total sur le quadrimestre de - 36 %... On va
privilégier le traitement des OC top 20 mais on veut donner suffisamment de
matiére a tous pour avoir des cibles a appeler pour faire des simulations... ».

.
VOS EQUIPEMENTS DE
PROTECTION INDIMDUELLE :
CASOVE P FACE AU CORONA!

Derniére minute

Pontdel'Ascension: Fermeture d'agences

Les agences : Bourg Achard, Etrepagny, Le Havre Strasbourg, Le Nouvion, Halluin,
Barentin, Amiens libération, Jules Barni, Arras Ronville, Liévin, Aire sur la Lys, Montville
seront fermées vendredi 22 et samedi 23 Mai.

=) 1,5 RTT a poser ou se rendre dans l'agence la plus proche.
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