
Les obtenus de vos Elus Cfdt : 



 

IMEX Plan Energétique : 

« à vos thermomètres, prêt partez ! » 

Mutualisation des flux téléphoniques conseillers dédiés 

 

 

 

Les Elus Cfdt restent vigilants sur l’amélioration de vos conditions de 

travail, n’hésitez pas à envoyer aux élus CFDT de vos périmètres les relevés 

de températures de vos locaux en cas de froid excessif.   

Hélas…pas d’information à ce 
sujet ! 

Les clients affinités ont une promesse relationnelle qui n’est pas celle d’avoir 

quelqu'un au téléphone mais leur propre conseiller dédié. Les conseillers sont 

caramélisés par les appels de clients affinité d’autres fonds sans pouvoir être 

précis dans la réponse à apporter et n’arrivent plus à avoir leurs propres client.   

Pour les élus CFDT c’est une fausse bonne idée !  

AVIS CFDT 



vos élus Cfdt seront attentifs aux 

conséquences sur l’emploi, vos 

conditions de travail et au suivi 

dans votre accompagnement face à 

cette nouvelle technologie 

 


