Enquéte Greenworking 2022
Quelques progrés mais aussi des alertes

16 Septembre 2022

BNP PARIBAS

GreenWorking est un cabinet externe mandaté par BNP Paribas
pour évaluer le niveau de stress et de bien-étre au travail. Cette
enquéte réalisée du 10 au 31 Mai 2022 auprés de tous les
salariés du groupe a pour but d'inspirer un plan d'amélioration
de la qualité de vie au travail.

Marie-Héléne Samira
CHEVALLIER MoanDA POUR MEMOIRE : depuis 2017, et la signature de l'accord

par la CFDT sur « 'évaluation et la prévention du stress », une
enquéte annuelle est effectuée afin d'évaluer le niveau de stress au sein des équipes de BNP Paribas.

ANALYSE CFDT

Alexandre Valérie Le bien étre et la santé des salariés sont indissociables de la qualité de vie au travail (QVT) et

BERTHELOT el LIV des conditions de travail. Celles-ci constituent des facteurs de développement du bien-étre au
travail, qu’il soit individuel ou collectif. Les conditions de travail feront partie intégrante du
nouvel accord en cours de négociation Qualité de Vie et des Conditions de Travail (QVCT).

L'enquéte met en évidence des difficultés récurrentes :

B L’équilibre vie pro / vie personnelle (droit a la déconnexion, télétravail, heures supplémentaires...)
est en légere amélioration mais toujours a un niveau insuffisant.

Isabelle Chantal . . . . o .

B La charge excessive de travail reste un sujet préoccupant pour une majorité de salariés.

VOLMERINGER MARCHAND

B Le mal-étre psychologique des salariés fait toujours e )
partie des sujets compliqués. Les managers sont Creat'lon.d un nouvel -
souvent le point d’entrée des salariés en RPS et nombre indicateur -~
d’entre eux sovhaiteraient plus d'aide des RH métiers. 1e Smart working (télétravail et

(Plan 22/25 : Axe d’amélioration ligne RH). les outils digitaux principalement)

Les réorganisations perpétuelles chez BNP Paribas 66% d’entre vous semblent

Alexandre Patricia sont sources de stress. Par exet_n’ple dans le réseau de  gatisfaits des outils et du mode
BCEF, lle st’ress touche 1 salarié sur 2, dont 1/3 en de télétravail chez BNP PARIBAS
stress élevé.

BOUAT SUPARAMY

Les élus CFDT rappellent a la direction que la rémunération participe au bien-étre et a la santé
des collaborateurs. En cette période de reprise forte de l'inflation il est indispensable que la
direction accompagne ses salariés en revalorisant les salaires, bonus, indemnités et primes .

PAS LE TEMPS DE LIRE ?

La CFDT vous propose depuis le début
i de l'année de suivre aussi l'actualité en :

E vidéo.
'/NFO, % Episode6
NAO, Pouvoir d'Achat,

VRAIE

DISTINGUER LE VRAIDU FAUX Augmentation de
salaire...

Pierre RIVIERE

de la cotisation prévoyance a été gelée en
2022, révision envisagée par la direction.

? Suite a I'action de la Cfdt seule, la révision

Laurent COURRIER
o8 La cause : une hausse du nombre et un allongement

de la durée des arréts de travail nécessitant
I'indemnisation via la prévoyance flexible.



https://www.cfdt-bnpp.fr/flow/medias,Q0t0cnFITW5KSy9UMFN5eWF0MlRlUT09
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