BANQUES ET
ASSURANCES

TECHNICIENS ET CADRES

€ 13 EME MOIS...VOILA C'EST FINI

Selon la Direction, suite a I'obligation faite
par les pouvoirs publics de percevoir les
impots & la source, BNPP se saisit de cette
opportunité pour mettre fin au 13eme
mois ef le lisser sur les 12 mois existants a
compter du 01/01/2019. Pour vos élus
CFDT, cecin’est qu'une maniere, détour-
née, de faire en sorte que nofre fiche de
paie ne soit pas trop famélique. Vous ne
nous empécherez pas de penser que si
nos salaires étaient plus conséquentsiln'y
aurait pas lieu de mettre en place une
telle mesure. Ef vous qu’en pensez-vous 2
Faites nous part de votre avis sur :

PARIS IRP CFDT AGENCES
DEMISSIONS

A fin Mai 2018, 65 collegues nous ont déja
quittés ... Combien d’ici d décembre 2
Nous avons également 26 préavis en
cours A ce jour. Vos élus CFDT craignent
que les nouveaux projets Pilotage, par-
cours clients, refonte des variables efc...
Ne correspondent pas a vos attentes.

Et pourtant le GPS est sensé aider nos
décisionnaires dans leur mise en place de
projets, nous disent-ils...

Adhérer a la CFDT c’est étre

INFORMATIONS DE VOS ELUS
PLENIERE CE DRP

JUIN 2018

INFORMATIQUE ET
DYSFONCTIONNEMENTS INCESSANTS

Vos élus CFDT sont intervenus pour faire part
de vos nombreuses remontées sur les dysfonc-
tionnements quotidiens de I'informatique.

La DRP a bien conscience de la situation (sic)
et fait en sorte que tout soit résolu le plus
rapidement possible. Elle nous précise quand
méme que cela va beaucoup mieux et que
nous aurions eu moins d'incidents en 2017 vs
2016. A croire que la DRP ne travaille pas
avec les mémes outils que nous !

IC ET EQUITE... VICTOIRE !

Vos élus CFDT ont demandé & la DRP de bien
vouloir intervenir aupres des différents
Groupes afin que persiste un minimum
d’équité dans le QRC de nos collegues. En
effet, pour la CFDT (n'en déplaise a I'organi-
sation majoritairel!l) il n'est pas acceptable
que sur certains Groupes, les commerciaux se
voient pénalisés au prétexte de ne pas avoir
fait suffisamment de simulations IARD alors
que cette pratique n'a pas lieu ailleurs.

La DRP doit faire un rappel en ce sens et le
prochain quadrimestre ne devrait plus voir ce
genre de pratique perdurer.

POLE CFMP : BASE A LA BOETIE/
GOBELINS/AVENUE DE LA REPUBLIQUE

Nos collegues CFMP seront basés dans un des
3 pdbles mais auront pour mission d’assister les
CAP dans les agences. lls seront sectorisés par
Territoire.

plus fort ensemble et vous faciliter la vie au quotidien !



BDDF POINT PILOTAGE ...CA AVANCE

Thibault GHERSON, responsable du projet pilotage pour la DRP, nous a fait un point sur
I'état d’avancement (ou pas) du projet. Voici les points a retenir :

Pole Etudiants IDF : basé a Sainte Cécile

Cette structure est actuellement en place. 1 responsable chapotera 7 Adjoints.
3 salariés seront dédiés a la DRP.

Pole prescription immobiliére IDF : 3 antennes basées a Gobelins/Champs-Elysées et
Pére-Lachaise.

Chaqgue antenne aura plusieurs Territoires bien définis, et devra assurer le montage (de A
a Z) de I'intégralité des dossiers prescripteurs.

1 Responsable par antenne, appuyé par une equipe de 4-5 CSI (montage des dossiers)
qui seront assistés de 2-3 Chargés d'Appui (point d’enfrée des partenaires et des
agences) par antenne.

POLE FRANCHISE/CAFE/HOTEL/RESTAURANT-IDF : BASE A PLACE CLICHY

1 Responsable gérera 2 structures tundiau vendredi
» -POle prescription Pro. et franchises :
2 responsables développement + 3 chargés d’affaires Régional (fiche métier CAER)
»-Pble Café/Hbtel/Restaurant (dit CHR) :

1 responsable assisté de 2 Chargés d'affaires Régionall

Les clients des 2 pdles seront gérés en agence.

RESPONSABLES APPUI RETAIL

9 de nos collegues seront dédiés a toute I'IDF + 3 coordinateurs pour les Territoires.

Ces RAR devront assurer I'appui commercial du rétail, servir de relais pour I'appui
commercial et permettre la montée en compétence des commerciaux.

lls seront également les « Ambassadeurs » du Selfcare. Vos élus CFDT estiment que le
dimensionnement de cette équipe est insuffisant pour la DRP, qui a la spécificité d’avoir
un turn over particulier !

POLE RISQUES DIFFICILES

1 Responsable( A Sainte-Cécile) assisté de 9 CRD seront en poste. 3 seront dédiés & la DRP
a Place Clichy. Afin de conserver de la proximité, Ia DRP a pris I'excellente initiative de
conserver des RPRM et CAMR partout dans I'immeédiat. Notons également I'installation
de 3 poles DCR (Auteuil, Villette, Gobelins) pour maintenir du lien avec les équipes.
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Chaqgue RAC aura en charge une dizaine d'agences (selon nombre de salariés, typolo-
gie...). Les RAC fonctionneront en bindmat afin d’assurer une confinuité de service et une
proximité quotidienne aupres des équipes. Efant donné la spécificité du poste, les RAC
seront en permanence sur leur Territoire.

RENFORTS DE PROXIMITE... L'ARLESIENNE

Nos collegues CRG et CR actuellement rattachés au groupe seront rattachés a la DRP, qui
aprées entretien devraient les affecter au plus proche de leur domicile. Vos élus CFDT ont
obtenu I'engagement de la Direction que cette équipe (actuellement de 100 salariés pour
Paris ) ne verrait pas son effectif réduit. A suivre... Courant Juillet BDDF doit livrer I'outil
(informatique) pouvant permettre a la DRP de metire en place ce nouveau process.

En attendant chague CRG-CR dépendra de son Groupe ou Territoire.

Dans ce nouveau process, les DIA (qui ont, il est vrai, pas mal de temps libre |) devront faire
remonter a la DRP leurs besoins de renfort. Charge & la DRP de statuer sur le caractere
prioritaire ou pas de la demande des DIA. En cas de refus, il faudra se débrouiller en local.
Bah comme d'hab...
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Tout le volet RH/GI sera centralisé sur la DRP et mutualisé avec I'IDF (pour faciliter la synergie
et les mobilités, il parait ). Nous devrions avoir 1 Gl par Territoire. Il y aura 1 ARH pour 2 ou 3
Gl. Les Gl seront spécialisés par métiers (certains dédiés au rétail, Banque privée, corporate,
efc...). Les Gl auront pour mission de se rendre 3 a 4 jours par semaine en agence pour vous
rencontrer.

Les CRHF deviennent des chargés de formation. A ce jour nous en avions 1 par groupe ,
demain, selon Ia DRP, ils devront gérer, & minima, 350 salariés chacun (500 selon nos calculs).
Autant dire que nous risquons fortement de perdre en proximité, en relations humaines et en
contact direct. Seulement 4 chargés de formation avec le turnover actuel pour toute la DR.
Nous leur souhaitons bon courage et bonne santé pour mener a bien leur mission.

(Basés a La Défense, Sainte Cécile et Villette)
Chargés de support et organisation — IDF

3 podles situés a Villepinte, Turenne et La Défense. 2 .
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Jusqu'ici une collegue qui revenait de congés maternité réintégrait, en
général, son groupe d’origine. A partir du 24 septembre, votre Gl vous

Direction, ils tiendront bien entendu compte du lieu de domicile. Ouf nous
voila rassurés | Y a pas a dire, ¢'était guand méme mieux avant...

Anm Merci a tous d’étre venus a notre Afterwork du 28 Juin!

De beaux échanges et un excellent moment de convivialité!

On se retrouve a la rentrée pour un nouveau RDV !

D’jci la, nous vous souhaitons a toutes et tous d’excellentes vacances !!
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» BNP PARIBAS
[ ’ADHESI®SN .
A REMPLIR PAR LE SALARIE INFORMATIONS PROFESSIONNELLES
Je soussignéle) [0 MME Om Entreprise :
NOM : Groupe de rattachement:
Prénom : adhére i la CFOT. Adresse professionnelle ;
Adresse personnelle : CP: VILLE :
Téléphone pro :
CP: VILLE : E-rail pro ;
Date de naissance - Temps de de travail : O Temps complet U Temps partiel____ %
Téléphone Salaire annuel net imposable :
B bie - Montant de la cotisation mensuelle® . _______
E-mail :

PARTIE A REMPLIR PAR LE SYNDICAT ; { E m j; :i
Date d'adhésion : Profession : Tampon du syndicat
O Cadre O Technicien
Section ... S — .. Branche : URI ; uD:

Montant minimum de la cotisation : salaire annuel net imposable X 0.80% =

Prélévement effectué tous les .-- mois | Date du 1" prélévement i——————__ | Mentant du 1™ prélévement :

MANDAT DE PRELEVEMENT SEPA A REMPLIR PAR LE SALARIE
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Référence Unique du Mandat [RUM) délivré par le syndicat -

Nom/Prénom du débiteur :

Adresse - CP: Ville - Pays : France
coordonnses ducomptentisan: | | | | || [ [ [ J LI L JULI I LICT I L]
wawsic: | | [ [T]]T]T]]

Nom du syndicat CFDT Créancier :

ICS : TYPE DE PAIEMENT : m Paiement récurrent | répétitif

Signé 3 (lieu et date 1/MM/AAAA)

Signature [Veuillez signer ici)

] ‘ Zone réservée a l'usage de la CFOT :

N AVENIR
N AVENIK
//




