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TELETRAVAIL BDDF IT
Nous avons remonté votre mécontentement devant le COO BDDF

Lors de la pléniere du CSEE d’octobre, votre voix a été portée par toutes les organisations
syndicales. Voici notre déclaration commune relative au télétravail chez BDDF IT :

« Les élus du CSEEPF, toutes organisations syndicales confondues, souhaitent vous faire
remonter le mécontentement des salariés de BDDF IT, relatif a I'organisation du télétravail
pour cette entité de prés de 2 000 résidents, affectés majoritairement a I'immeuble VALMY 2
sur Montreuil.

En effet, 'accord cadre fixe la possibilité pour les salariés de BNPP de télétravailler 2,5
jours. Les salariés de BDDF IT ne comprennent pas pourquoi ils ne peuvent bénéficier que
de 2 jours, ce d’autant plus que leurs collegues d'ITG qui exercent le méme métier sont eux
éligibles a deux jours et demi.

Rappelons qu’ils ont télétravaillé au-dela de 2 jours dans le cadre du travail a distance, sans
que cela ne pose la moindre difficulté pour I'organisation du travail et du service rendu au
Client.

En tant que COO de la Fonction BDDF et responsable a ce titre du déploiement de I'AGILE
dans tous les métiers de la Banque de Détail en France, nous savons pouvoir compter sur
votre écoute pour questionner la décision initiale, afin que les salariés de BDDF IT puissent
continuer a servir nos clients dans des conditions optimales et contribuer aux ambitions
du groupe avec la maturité qu'ils ont largement su démontrer pendant la période difficile ot
le travail élargi était de mise.

Les élus du CSEEPF vous demandent donc rapidement d'organiser une réunion avec la
Direction de BDDF IT, sous forme de groupe de travail ou de séance exceptionnelle du
CSEEPF, pour vous écouter sur les raisons de votre décision et pouvoir faire entendre la
voix des salariés. »
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BDDF :
DE L'AGILITE DANS TOUS LES DOMAINES

Dans un contexte de taux bas, de recherche de la rentabilité & de normes imposées
par le régulateur en matiére de sécurité de données des clients, la direction présente
aux élus un projet ambitieux d'évolution de l'organisation du Métier Retail et du COO
BDDF.

Selon la direction, les collaborateurs du métier Retail sont au centre de ce dossier et
devront étre plus agiles pour répondre plus efficacement aux clients.

Les conséquences sont :

e La création d'une direction de la stratégie Retail.

e Le renforcement de la dimension omnicanale de l'équipe en charge du
développement commercial : interaction et fluidité dans les échanges avec nos
clients.

e Le renforcement des relations entre le métier Retail et BDDF : développement des
compétences, valorisation des métiers et du réle du conseiller, amélioration de
l'expérience collaborateur.

Une nouvelle direction transverse « Business Solutions » sera créée pour appuyer le

meétier Retail. Elle regroupera :

e Les domaines Produits : entrée en relation/banque au quotidien, financement de la
consommation, financement de l'immobilier, financement Pro/TPE.

e Le domaine transverse Interfaces Collaborateurs et du Programme Ambition
Prévoyance.

e Le Marketing digital, les équipes Data marketing et Recherche et développement /
EMC?2.

Parmi ces équipes :

e DITA (Innovation Technologique et Accélération) a pour mission de diffuser les
grands enjeux d'innovation, d'accélérer les projets et les initiatives d'innovation en
assurant une coordination et une animation transversale (via « la machine a
innover » notamment).

e EMC? en charge d'analyser les performances des métiers Retail.

Les formations «AGILE» seront imposées aux
collaborateurs. Selon la direction, c’est un « jeu gagnant » %)
qui vise a pérenniser l'employabilité des collaborateurs.

La conséquence directe de cette agilité se traduit par la
création de domaines qui vont réunir au sein de mémes
organisations Ll'IT et les métiers. Chaque domaine sera
localisé sur un site spécifique, ce qui entrainera des
mobilités géographiques. .

A noter que cette mise en place des domaines a été présentée comme la principale
raison du plafonnement du télétravail a 2 jours pour les collaborateurs de U'IT. En
conséquence, ils doivent avoir une présence sur site similaire a leurs collegues des

métiers.
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~~~~~~ j L'AVIS DE LA CFDT :

Les élus CFDT partagent le fait que BDDF doit suivre Lles évolutions
technologiques pour mieux servir ses clients, les fidéliser et en acquérir de
nouveaux.

Cette réorganisation pose les bases du plan stratégique 2022/2025 pour BDDF.

Néanmoins, ces évolutions doivent se faire sans laisser aucun salarié sur le bord du
chemin. En effet, la méthode Agile, pronée par la direction, doit étre l'occasion de

mettre en place une véritable politique de conduite du changement.

La direction doit expliquer clairement a tous son projet,
compréhension et donner une vision sur le moyen terme.
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Concernant la charge de travail et les formations induites par ces transformations, la
direction a le devoir d'anticiper ces changements en s’adaptant au rythme
d'appropriation des salariés.

Nous alertons la direction sur les déménagements induits. En effet, une fois de plus,
des équipes vont étre amenées a changer de site. Cela n‘est pas sans conséquence

. . sur les équilibres de vie.
+ J} Pierre RIVIERE

Nous déplorons que les ambitions commerciales de BDDF n’implique pas une pause
dans la réduction des effectifs du réseau.

UN PROJET REUSSI EST UN PROJET QUI A L'ADHESION DE SES SALARIES.

NE PAS ETRE DEMENAGEMENT :
AU-DESSUS, LE JEU DES CHAISES MUSICALES CONTINUE
JUSTE ALA -

HAUTEUR. En parallele du déploiement du « desk sharing », version :\\\ '
anglaise du « bureau partagé » la banque continue de: -
regrouper des équipes, surtout en dehors de Paris. La crise?ﬁ
sanitaire et le développement du télétravail favorisent aussi

CFDT
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réduction de la voilure immobiliére de BNP Paribas.

Ainsi donc de nombreux déménagements auront lieu dans les prochains mois. Vous

REIGIGNEZ-NOUS. (RS les trouverez résumés dans le tableau ci-apreés.

BDDF Entreprise
(Sébastopol)
Direction Recouvrement

Paris Nord Est

Tassigny

1% semestre 2022

1% semestre 2022

Compliance FRB Claude Bernard A 1 trim. 2022
. BDDF IT MDP Valmy 4 Entre 15/11 et 15/12
( « \ Elodie ROBERT
ITG OPS FRB Valmy 2 Entre 15/11 et 15/12
N
~ Céline SANCHEZ ITG ORMA Valmy 2 Entre 15/11 et 15/12
~ - RISK FRB Tassigny (Val de Fon- 1 trim. 2022
) Silio SEGHINI tenay)
\ &) Isabele VOLMERINGER .
' CSSB PRC Manterre 17 semestre 2022
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Voici la marche a suivre :

Saisissez le rythme
de télétravail défini pour
votre équipe ainsi que vos
jours de télétravail.

C'est votre saisie
dans INCA chaque début de
mois qui déclenchera

l'indemnisation.

Téléchargez le
formulaire, faites le signer a
votre manager et déposez
le dans ALIS.

Ouverture de
l'application pour les
commandes fin novembre.

Et voila !
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https://www.quechoisir.org/guide-d-achat-quelle-eau-boire-n4855/

