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REGION GRAND EST
DISPARITION DU TERRITOIRE DE VESOUL

Comtois, rends-toi ! Nenni, ma foi !

« ...T'as voulu voir Vesoul et on a
vu Vesoul, t'as plus aimé
Vesoul, on a quitté Vesoul »
chantait Brel mais nous, nous
aurions préféré que la Région
entonne un avtre refrain !

N'oubliez pas, M le Président, que
derriere chaque IUD, il y a des femmes et
des hommes fiers d'appartenir a BNP
Paribas mais qui finissent par se lasser de
n'étre pris que pour des numeéros, des
pions que l'on déplace a loisirs... »

Vne wouselle piice de thiitee dans lc Grand, vz,
Gmicdic 0u Tragidic 77

Le renforcement de ces 3 territoires :
Besangon, Belfort et Saint Dizier par
I'octroi de nouvelles agences nous laisse
perplexe sur le long terme, déshabiller
Pierre pour habiller Paul n'est-ce pas
reculer pour mieux sauter ?

Pour lire notre avis en
intégralité, cliquez ici

Fermeture de Jussey

Encore une disparition de drapeav...

(B usse]

« ... les moyens humains n’ont pas été mis en place pour développer cette
agence, comme a chaque fois en milieu rural. »

Pour lire notre avis en entier, cliquez ici

MOTIV

MOTIV évolue déja au Q1 de 2021 !

Avec Service Client : 2 nouvelles évolutions et 2 nouveaux indicateurs sont au rendez-vous.

Vos élus CFDT s'’interrogent des tensions que cela peut engendrer ? Des impacts négatifs
directement sur les primes MOTIV des commerciaux, donc une baisse salaire significative !

Selon la Direction : « Grace a I'outil Contact, le conseiller qui fera une vente a un client qui
n’est pas dans son FDC, verra celle-ci lui étre attribuée de niveauv individuel et cette méme
vente sera attribuée au collectif de I'agence ou le client est géré. Il n’y a pas de raison que
cela génére des tensions».

L'intégration du versement des performances sera soumis a la réussite d'une seule rubrique :
I'Assurance. La CFDT dénonce cette pratique et demande une prime pour les « sur
performeurs » qui seraient impactés et pénalisés par cette modification car leur travail
mérite récompense.

La Direction indique : « BNP Paribas est banquier ET assureur, ce qui induit que la mission
du collaborateur en agence est de proposer la totalité de I'offre BNP Paribas
en matiere de banque et d’assurance... nos concurrents y arrivent depuis de
nombreuses années... ces constats nous amene a avgmenter l'exigence de
cette rubrique ».

Et c’est sensé MOTIVER les troupes.... !
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La Direction régionale
nous confirme que le
métier de CAPA n’est pas
impacté par la perte du
forfait.

En cas d’info
contradictoire, n’hésitez
pas a nous contacter !

A mi janvier 9% sont
totalement terminées ou
soumises dans About Me.

BNP Paribas poursuit sa
politique RSE et a décidé,
a ce titre, de ne plus
commander d'agendas
papier.

Le décompte précis du
nombre de RTT pour tout
le monde ne se fera dans
INCA qu’apres la paie de

Janvier... ou celle de
Février... !

Commencez par poser
vos Congés Annuels pour

plus de streté !

BANQUES
ET ASSURANCES

Postes « vacants »

FINANCES

45 postes « inoccupés » dans la Région Grand Est

2 en CAF et 1 en banque Privée

42 dans les Territoires

*

® 19 sans remplacement car retour du titulaire prévu.

m 22 dont la reléve est identifiée (mobilité en cours).

m 1 sans aucune visibilité de remplacement a ce jour
(Wittenheim).

De plus 10 agences sont « sous surveillance » (25 % au moins de I'effectif est absent).
La CFDT reste trés attentive sur le sujet.

INCIVILITES ANNUELLES

concentrent ces dérives
Strasbourg, Reims, Troyes, Metz et Vesoul et
ce sont qui en sont le plus victimes.

Pour 2020, ont été déclarées

(contre 63 pour 2019).

Les chiffres semblent stables toutefois la CFDT

s'interroge car n’'oublions pas que nous avons | La constate qu’enfin le nombre de

été confinés pendant presque 3 mois ! recours juridiques et de cessations des
relations commerciales augmente... il était
temps !

N'oubliez pas, si vous étes concernés par une incivilité, quelle qu'en soit la gravité, un entretien
avec votre manager ou votre GI doit vous étre proposé.

-

4 apres-midi
Mardi au Vendredi = Bar sur Aube (T. de Troyes),

Cernay (T. de Mulhouse) *
*Le mercredi I'agence sera totalement fermée et les collégues iront aider Thann dans le cadre du Hub.

FORMATS CONSEIL

De nouvelles agences ont choisi de passer en format conseil

\

3 aprés-midi

Mercredi a Vendredi = Saint Dié (T. d'Epinal)
Luxeuil les Bains (T. de Vesoul) au lieu de Mardi a Jeudi.
2 apreés-midi

\ Mercredi et Jeudi = Montigny les Metz (T. de Metz)

Adressez nous vos questions !
Nous reviendrons vers vous pour vous apporter les réponses ou nous
interrogerons la Direction en CSE pour obtenir les informations.

Questions /
Réponses

Contact @ :
grand est _irp cfdt delegation regionale@bnpparibas.com
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