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De trés bons résultats comparé a la méme période en 2024, le PNB global progresse

VOS REPRESENTANTS de + 3% avec une hausse de rentabilité portée par les DNR (dép6ts non rémunérés)
et par de belles réalisations sur chacun des marchés.

La banque continue de surveiller les risques sur le marché des Entreprises et ER,
avec un focus particulier sur le secteur de la viticulture.

Pour vos élus Cfdt, cette performance est d’'autant plus
remarquable que nos collégues sur le terrain sont toujours
soumis a de fortes contraintes de transformations, et
pour certains avec des « trous » dans les effectifs !

BANQUE PRIVEE _ — ,

Le Directeur BPF de la région est venu nous présenter les
excellents résultats de la Banque Privée, portés a la fois par l'investissement des équipes
et par la bonne tenue des marchés financiers.

® Les EER BPF/ Agences reculent d'environ 6% «pénalisées»
par la fin du partage des codes miroirs entre Conseiller
agence & Banquier Privé

® La collecte épargne reste dynamique

BLANDINE ® La synergie avec les clients Corporate porte ses fruits
BRIENNE

06 64 013733 ® Actuellement 3 en région NAQ, et a terme, 20 % des

conseillers BPF seront sous le modele a distance E-PRIVATE.
A date pas de création de Centre E-Private dans notre région.

@ Les élus CFDT ont salué cette performance et demandé une
attention particuliére pour que les GCP puissent accompagner dans de
bonnes conditions les clients BPF rattachés a des agences qui vont

B ; fermer en 2026, il en va du maintien du bon niveau du NPS et du parc

de compte...

AMANDINE

Pour les élus CFDT, toutes les conditions sont réunies pour
récompenser les salariés de leur implication en 2026 !!

EMILIE FABIEN
BELTRAN RAYNALD
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® Une NAO qui démarre avec une hausse de 'enveloppe des révisions

individuelles avec un budget qui passerait a 2 % de la masse salariale.
(versus 1,8 % cette année)

@ L'enveloppe égalité est maintenue pour 2026.

AVIS CFDT

® Les résultats financiers de la Région Nouvelle Aquitaine sont bons.
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ARRET MALADIE PENDANT
LES CONGES PAYES

Ce qui change : la Cour de
Cassation a mis le droit
frangais en conformité
avec le droit Européen

dans son arrét du 10

Septembre 2025.

Depuis ce jour, le salarié
en arrét maladie pendant
ses congés payés peut
demander un report sous
réserve de le notifier a
son employeur
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Contactez-nous.

Adhésion
en ligne

REJOIGNEZ-NOUS

CFDT.FR CFDT.FR/ADHESION

COACHING ASSURANCE

TAILLE DES FONDS PROXI EN HAUSSE

Dans certaines agences, sur un fonds partagé, le ratio client par Conseiller Proxi dépasse
les 3000 clients !

Pour vos élus CFDT, cela est inacceptable. Nous sommes donc intervenus aupres de la
Direction de région en séance CSEE pour alerter des conséquences d'une telle charge de
travail, et son impact commercial pour les salariés avec :

e Une hausse du stress quotidien par la nécessité d'une
couverture plus large d'un fonds partagé

o Des conditions d’exercice imposées aux salariés, celui
-ci se retrouvant sur des conditions de poste
dégradées par rapport a sa prise de poste

e Il leur sera encore + difficile de se disponibiliser pour
finaliser des ventes pourtant correctement
prospectées (devis IARD, simulation crédit,etc...). Ce
seront d’autres conseillers qui récolteront cet
investissement (Service Client, autres agences..). A ce
jour, BCEF n’a aucun moyen de comptabiliser ce type
de vente ! Ce n’est pas normal !
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Avec les annonces de fermetures d'agences pour 2026 / 2027, pour vos élus
Cfdt, il est urgent que la Direction prenne ce sujet en main avec:

A terme, une plus grande difficulté pour atteindre ses ambitions
commerciales et donc une perte de revenus variables MOTIV !

Y Une baisse des Objectifs et des attendus Contact

Y Une tragabilité des actes finalisés entre commerciaux, avec une
reconnaissance a minima des actes initiés via la rubrique « Ma Contribution »

Les métiers avaient déja les responsables animations et le coaching de CARDIF,
désormais un cabinet extérieur ! A la demande des élus CFDT en séance CSEE, la
Direction a clarifié une pratique «surprise» apparuve dans plusieurs territoires au cours
de nos visites: le coaching assurance par un cabinet extérieur BIZNESS.

Comme ce cabinet ne va pas modifier I'offre IARD et les prix
associés, c’est surtout la posture des Conseillers qui sera au centre
de I'attention. Nous avons rappelé a la Direction qu'avec un rythme
de rendez-vous obligatoire hebdomadaire dense, et une forte

pression existante sur I'outil Contact, il serait judicieux ne pas
accroitre le stress.

Et quand est-il d'un devis IARD initié par un Conseiller et finalisé par un autre ?
Il serait temps que BCEF trouve une solution ! Pour vos élus CFDT c’est soit la
remise des codes miroirs, soit I'attribution d’'une prime par contrat finalisé !

AVIS CFDT



https://echonet.bnpparibas/media/files/5dfb5111c133fc9ea334fb26/image

