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Effectifs DR
LYON :

2416 salariés

Sur 1 an l'effectif a

donc fondude 71
salariés...

Prochains CER :
25 et 26 février

.
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Des questions ?

Contactez vos élus ...

COMITE D’ETABLISSEMENT
REGIONAL DE LYON

L’INFORMATION DE VOS ELUS.

ACTIVITE COMMERCIALE 2014 ET PREVISIONS 2015

Chaque responsable de marché est intervenu en séance pour présenter les résul-
tats de 2014 et les orientations 2015...

Une année difficile pour BDDF qui voit son PNB reculer, en revanche, une année
plus favorable sur les segment ER et Entreprise.

Banque Privée, I'année 2015 s’annonce riche, certification et nouvelles con-
traintes réglementaires vont impacter I'activité des CGP.

ANIMATION COMMERCIALE, CE QUI DEVRAIT CHANGER...

¢ De niveau groupe, certaines rubriques seront animées en NET et plus en brut.
( ouvertures de compte et encours de crédit consommation par exemple)

La CFDT sera attentive a ce que cela n’occasionne pas de pression supplémentaire.

¢ 25% du budget d’animation commerciale devrait étre utilisé pour récompenser
les projets agences.

e 50% des points collectifs seront a la main du DIA contre 20 % en 2014,

La CFDT souhaite que les critéres de répartition soit communiqués a I'avance aux salariés
afin d’éviter des distributions subjectives

e L’animcom agence contiendra un univers maitrisé des risques avec notam-
ment la conformité des EER et taux de recueil des bilans de moins de 18 mois
pour les clients professionnels.

FULL COLLECTIF = PERTE DE REVENUS

Au départ, la baisse de la valeur du point SIMPA devait étre compensée par les points collectifs

Au final, de nombreux commerciaux constatent une baisse de leur rémunération variable.

Ces derniers mois, La CFDT est donc intervenue a de nombreuses reprises pour dénoncer cette perte de

revenus subite par des commerciaux suite au passage en full collectif.

Nos demandes ont été entendues puisqu’a fin février (date de versement des commissions du dernier

trimestre 2014), la DR s’est engagée, a répertorier tous les salariés ayant subi une baisse de leur rémuné-

ration variable et a prendre des mesures en conséquence.

A VOS CALCULETTES ! Si vous pensez avoir subi une perte, contactez vos élus CFDT.



ARNC Clermont- Ferrand

L’ARNC Clermont est ’ARNC en charge du groupe de Loire.

Sur la seule montée en charge de ce Groupe dans Préférence Client, le
nombre de présentations de compte a cette structure a augmenté d’envi-
ron 40%.

Une augmentation en lien avec le transfert des T1 a T3 dans le fonds
agence auquel s’ajoute la modification de la Facilité de Caisse Automa-
tique.

La CFDT demande a ce que des moyens supplémentaires soient alloués a

I’ARNC pour faire face au passage en Préférence Client de I'’ensemble des
groupes.

STAGIAIRES NON REMUNERES

A partir du ler janvier, les stagiaires non rémunérés bénéficient :

=  des cheques déjeuner,

= d’une prise en charge a hauteur de 50% des frais de transport,
= De certaines prestations du CE.

Ces dispositions ont été rendues obligatoires par une loi de Juillet 2014

QUOI DE NEUF EN DR LYON ?
Conseillers spécialisés :

Consciente des difficultés actuellement rencontrées par les clients pour
obtenir un rendez-vous avec un conseiller spécialisé immobilier, la DR sta-
tuera a fin juin sur le dimensionnement des équipes de conseiller immobi-
liers.

Baisse des effectifs :
En un an les effectifs de la DR passent de 2487 a 2416 salariés.

C’est encore trop, nous laisse t-on entendre..., le PNB de BDDF est en
baisse ! Mauvais augure pour 2015 !

Grenoble :
La DR prévoit I'ouverture d’une agence axée digitale en 2015 ou 2016.

Préférence client :
Apreés Loire, Lyon Est et Valence, c’est au tour des groupes d’Auxerre et
d’Auvergne Val d’Allier de basculer sous Préférence Client.

Objectifs 2015 :
Pour 2015, selon la DR, 11 rubriques objectivées seront en hausse, 3 ru-
briques seront identiques et 10 rubriques en baisse...

Evelyne MENZILDJIAN
06 64 01 32 87
Groupe de Grenoble
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Jean-Luc MANAUDOU
06 65 67 98 75
Groupe Lyon OUEST

Michel PERRARD
06 6792 2569
Groupe Lyon EST

Laetitia BARGE
04 77 3038 93
Groupe Loire

J-Stéphane BERBERIAN
0478303374
Groupe Lyon OUEST

Dominique BENEY
06 6849 6391
Groupe Loire

J-Paul VANDECASTEELE
0476 85 63 92
Groupe de Grenoble
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Benjamin TARRIDE
06 66 13 04 63
Groupe Lyon Ouest
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DELEGATION NATIONALE Cfdt - CSD05A1 - 32 rue de Clignancourt, 75018 Paris - tél. : 01 40 14 31 89

www.cfdt.bnpparibas.com Je suis d’accord avec I'action de la Cfdt et:

twitter: @cfdtbnparibas
paris.irp.cfdt.delegation.nationale
@bnpparibas.com

O Je souhaite recevoir des informations par email O Je souhaite adhérer

el Agence, entité, groupe de rattachement : ..............

NOM Prénom @ ......coooiiiiiiiiiiiii e e-mail @ ...
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