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Préférence Client
&
Durée de poste

Vous avez été regu dans le
cadre de Préférence Client
et vous restez dans la
méme agence en repartant
sur une nouvelle durée de
poste.

Vous pensiez conserver
votre ancienneté sur ce
poste ?

Parlez en ! La Direction étu-
die au cas par cas.

Un probléme ?
Contactez nous !

Vos représentants
CFDT Lyon Ouest

Héléne LAGUIN
06 64 01 69 28

Pierre-Marie PEY
06 64 01 69 31

Jacqueline MARTINEZ
04727703 14

J-S BERBERIAN
0478303374

J-Luc MANAUDOU
06 65 67 98 75

Benjamin TARRIDE
06 66 13 04 63

Julie LEQUEUX
06 60 68 60 35

.

Lyon Ouest
Delégation du Personnel

L’INFORMATION DE VOS ELUS

. Projet de Service Agence & Budget

La mise en place du Projet de Service Agence tourne autour du DIA mais la Direc-
tion rappelle que le projet doit étre co-construit avec I’équipe de I'agence.

Nous serons attentifs a ce que se soit le cas partout !

Dans le cadre du suivi des PSA, le Groupe met a disposition
des agences une enveloppe globale de 15 000€ distribuée en
fonction « du degré d’'implication de I'équipe et le niveau
d’appropriation du nouveau modele ».

Vos élus CFDT demanderont a la Direction un retour sur l'utilisation faite de ce
budget !
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. Réforme de la prime de départ en retraite

Suites a nos nombreuses interventions, une note RH va étre publiée pour vous in-
former de ce qui va changer.

Contactez le RH pour plus d’informations !

o Incitations commerciales

. Vos élus CFDT insistent régulierement aupres de la Direction quant

Y 3 I'identification des commerciaux percevant aujourd’hui des com-
missions supérieures aux montants métiers du nouveau modeéle
effectif a compter de Janvier 2016.

L'analyse sera faite a la fin de I’exercice 2015, nous reviendrons donc sur le sujet
des Janvier 2016 afin que tous les commerciaux concernés :

. Soient identifiés et recus par la Direction

. Puissent bénéficier de I'intégration dans leur fixe du différentiel entre an-
cien et nouveau systéme de commissionnement

Absents depuis le début de I’année aux réunions des Délégués du Personnel de Lyon

Ouest, nous souhaitons un bon retour a nos collegues du SNB.
Ils sont pourtant 8 a vous représenter et a avoir été élus pour 4 ans...

6 mois d’absence au vu de I'actualité chargée du moment (Préférence Client,
réforme des commissions...) c’est long !




