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Info pléniére Février 2022 ]

Seuls vos élus CFDT sont restés pour défendre vos droits

Lors de ce CSEE, la visite du Directeur
de Région était annoncée. Vos élus
CFDT ont estimé qu'il était de leur

devoir de profiter de sa venue pour lui SEANCE CSE PARIS
faire part de vos remontées sur la LE SINDICAT DES CIISES VDES
VOUDRAIT SOULEVER LE

complexité de votre quotidien.

Nous avons pu ainsi, pendant plus de 2
heures, échanger avec Mr FEVRE

Et c’est pour cette raison que nous ne
cautionnons pas la politique de la chaise
vide pratiquée par l'organisation
majoritaire (SNB/CFE-CGC) des
I'ouverture de la séance.

Que retenir de son intervention et des échanges avec la CFDT ?

Pour commencer, les résultats 2021 ont été qualifiés «de
TRES bons », « une vraie fierté du travail accompli pour les
équipes », « la BP n’est rien sans les agences»......

B  PNB+ 3.70% (la BP y participe, a elle seule, a hauteur de
40%)

B Il faut accentuer le réle des pdles Mutualisés (notamment .
CHR dans le contexte de reprise) .

| Une nouvelle organisation du réseau est en cours de
finalisation:

2 3sites « drugstores » (2 Opera, Champs Elysées, et un dernier restant a
déterminer)

3> Agences « Phares » : Une trentaine sur Paris, qui seront les plaques
tournantes des territoires.

2» Agences de « quartiers » : toutes les autres. Leurs missions et roles seront
redéfinis afin que ceux-ci soient plus en adéquation avec les modes de
consommation de la banque selon les secteurs : Les DIA auront un réle
primordial dans ce dispositif grace a la connaissance de leur périmetre.

B  Stand by sur le Projet MODA (Maisons des avocats). La DR Paris reprendra le cours
de sa réflexion selon I'évolution du contexte pandémique et économique.



LES AVANCEES OBTENUES GRACE A VOS ELUS CFDT POUR 2022:

Aucune baisse des effectifs en 2022.

B Redéfinir le rdle de la plateforme Staffing (notamment sur le recrutement externe) avec
plus de réactivité et des process en cours de révision.

B Prise de conscience de la DR Paris d’améliorer notre NPE. Pour la CFDT, la volonté est 13,
mais nous attendons les actions. C'est pourtant la seule option pour avoir des salariés
vivant mieux leur quotidien et donc prescripteurs

Horaires des agences

Selon Mr FEVRE : « Qvi, il faut les faire évoluer ». En accord avec la DR Paris,

nous remonterons au cas par cas, les agences pour lesquelles nous sollicitons la ===
mise en place d’horaires plus en adéquation avec les sovhaits de nos clients,

mais aussi, humainement plus acceptables pour nos collegues.

Augmentations/promotions

Vos élus CFDT ont également obtenu que chaque salarié soit
rec¢u par son manager afin de lui annoncer le montant et la date
(Avril ou Octobre) de sa revalorisation et ceci sur la derniéere
quinzaine de Mars (au plus tard début Avril).

Contactez vos élus CFDT
si vous rencontrez des difficultés.

OUTIL CONTACT

Vos élus CFDT se sont offusqués que certains de nos collégues se voient menacés
d’un entretien individuel avec Mr FEVRE s’ils n’étaient pas plus connectés sur I'outil
Contact. Lors d’'un long échange avec vos élus CFDT, le Directeur de Région nous a
confirmé que :

B Il fallait revenir a un management plus positif et qu’il n'avait en AUCUN cas
prévu de recevoir les salariés individuellement et que cela était du réle de nos
DIA.

B Un suivi des taux de connexion, oui mais de maniére mesurée.

La mise en place d'une « obligation » de connexion toute la journée avait été
initiée afin que chacun « joue le jeu », mais cela ne doit pas se faire de maniére

dogmatique.
BANQUES st
ET ASSURANCES B La prise d’appel lors de RDV ne doit se faire que selon la nature du RDV et du
SENGAGER POLUR CHAQUN q . q O 2 0
ARPOLRTLS client présent. Seuls les conseillers ont la capacité de savoir.




BANQUES
ET ASSURANCES

STENGAGER POUR CHAQIN
AR POURTOLS

REFERENT HUB

Vos élus CDT ont également obtenu un point d’attention particulier sur nos
Référents HUB. Ceux-ci se doivent d'étre regus régulierement pour les accompagner
dans leur quotidien. Et que des formations adéquates leurs soient proposées afin
que ce poste leur permette une véritable montée en compétence.

C’est bien pour toutes ces raisons que vos représentants CFDT se félicitent
d’étre restés en séance. Nous continuerons de négocier, de discuter car c’est,
selon nous, la seule maniére de faire avancer les choses.

Néanmoins

Nous attendons un retour sur certaines demandes :

B Que nos collegues experts (CSI et CSEP) puissent bénéficier de la garantie de
leur montant métier dans MOTIV lors du passage en MDS de leur territoire. En
effet, leur fort taux d’implication dans la formation et I'accompagnement de
nos collegues Proximité et Affinité justifie largement cette garantie.

B Revoir le process Simplimmo au niveau de la scannérisation des documents :
trop chronophage.

B  Validation passeport Affinités : Que le Jury ne soit que « consultatif » et light.

B Que cessent les demandes de remontées de chiffres via WhatsApp le soir :
WHATSAPP N'EST PAS UN OUTIL PROFESSIONNEL.

B  Affectation rapide d'uvn CMR DIA a 'agence de St Augustin.

Lors de ce CSEE d’autre sujets ont été également évoqués :

Fermeture MARX DORMOY

Vos élus CFDT se sont prononcés CONTRE /zcpivr e
cette fermeture. En effet nous estimons que g&;ﬁgigﬁa!
la Direction n’a pas mis les moyens

humains pour permettre a nos collegues de
travailler dans de bonnes conditions et
surtout de développer ce site a fort
potentiel qui a pendant des années été dans
les premiers du territoire/groupe.

C'EST LE SEUL ENDROT
00 JE CAPTE POUR ACCEDER
AMON COMPTE EN LiGNE!

De plus, nous regrettons, que malgré un
trés fort degré d’implication des équipes, il

ne soit en aucun cas tenu compte de leurs
conditions de travail lors des évaluvations et du suivi de nos collegues. Nous
espérons qu'au moment de la fermeture de MARX DORMOY, ils obtiendront une
juste reconnaissance de leurs efforts!......vos élus CFDT y veilleront.



EVOLUTION DU TERRITOIRE DU 7/8

Le territoire du 7/8 a vécu.... il sera scindé en 2 territoires, le7ZETle8 a
compter du ler MAL

Les raisons sont multiples :

B Besoin de plus de proximité entre le pilotage et les équipes : la nouvelle téte de
territoire du 7 sera localisée rue du BAC.

B Rendre l'organisation plus cohérente avec le projet pilotage de 09/2018. Le T8
comprendra 6 agences. Le T7 en comprendra 7.

B Etre plus en proximité dans le cadre de la montée en compétences et surtout
les prises de décision pour les validations des dossiers.

B Frontiéere naturelle avec la Seine

Vos élus CFDT ont obtenu que le GI des 2 territoires soit le méme, ceci afn de maintenir
le lien avec les équipes, le respect des engagements pris mais également pour étre dans
la continuité de la prise de poste du nouveau GI.

Ce projet permettra la création de 5 postes au niveau du pilotage.

Vos élus CFDT ont demandé que soit, dés que possible, mis en place une vraie synergie
sur le T7 entre les équipes de Direction, nos collégues et le nouvel espace TPE auquel
ils seront « rattachés ».

Nous regrettons que le poste de CFMP ne soit pas renforcé. Nous veillerons a ce que
notre collegue CFMP puisse assurer au mieux ses missions.

Contactez nous.

Pour des raisons budgétaires évidentes, La Banque privée du T15 déménagera Avenue de
Breteuil avec nos collégues de la BP du T5/6. La Direction de pilotage du T15 intégrera les
locaux de I'agence et de I'espace Entrepreneurs de Montparnasse permettant ainsi encore
plus de proximité avec nos agences.

Informations Diverses mais néanmoins primordiales
Cheques vacances : NE PAS OUBLIER!

Pensez bien a mettre votre dossier CSEE et a commander vos cheque vacances avant le
28 MAI 2022.

Pour tout savoir et commander c’est ici : CS2E PARIS-IDFE BNPPARIBAS - Accueil
(portailce.com)

Prévoyance : Prolongation !

BANQUES Suite aux nombreux dysfonctionnements, vos élus
mﬂuﬁs CFDT sont intervenus et obtenus une prorogation LINFO VRAIE #1!

KIS pour les choix d'affectation. C'est ici et jusqu‘au 14 «Le forfait jours des cadres
MARS : chez BNP Paribas. »

Retrouvez l'info CFDT en vidéo
Prévoyance Flexible - Accueil (ams.echonet)

Plus d’info. : prevoyance-flexible-final (3).pdf

g



https://prevoyanceflexible.ams.echonet/ewf_PrevoyanceFlexible/
https://echonet.bnpparibas/media/files/61e917502403ca21ad3de337/download
https://cs2eparis-idfebnpparibas.portailce.com/?
https://cs2eparis-idfebnpparibas.portailce.com/?
https://www.linkedin.com/posts/cfdt-bnp-paribas-16b34421a_cfdt-bnpparibas-cadre-activity-6895259458549686272-DlPM

