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Félicitations!

Les élus CFDT félicitent
les lauréats 2021:
1ITB1
1ITB 2

7 Bachelor Pro

La CFDT vous souhaite
une belle progression
de carriére en phase

avec vos attentes

L'INFORMATION DE VOS REPRESENTANTS

OCCITANIE

30 septembre 2021

Projet HUB GAILLAC/GRAULHET

Situation actuelle Organisation envisagée

« Les fonds de commerce en clients + Les fonds de commerce en clients

Agence de Graulhet

Agence Gaillac Hub Gaillac-Graulhet
Fonction  T1/7T2 T3T6 PRO Total Fonction T17T2 T3T6 PRO Total Fonction 172 T3/T6 PRO Total
DA 53 52 134 239 DiA 4 32 180 236 oA 52 180 232
cap B 2 Z8 | 5 cap cap 12 363 75
146 235 5 386
cP 126 288 7 LY cP cP an 521 2 815
cc o4 a1 1 885 cc 458 2 1 B/ ce 1359 107 2 1495
1028 437 414 1880 Total | 848 287 180 1113
Toul | o comptes acifs part & pro vie pr et 141 comptes acti *586 comptes aciifs part & pro vie pri et | Total 1675 724 584 2993

32 comptes aclifs pro vie pro

Pro e fro Dont 182 comptes pro avec flux forts ou 3 développer
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DIA CAP CcP cc csc Total
Gaillac| 4 0.8 1 1 3{3
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. Charges Gallzo 036 | 120 | 140 | 060 | 032 | 388 estimées
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* Projet Modéles de service - 1 conseiller « Affinité » et 2 « Proximité »

 Jours et horaires d'ouverture des deux agences actuellement :

' Amplitude . .
Points de vente Teizd ; Sl Horaires du Personnel Horaires Horaires de la Clientéle Amph:;niz mmum
lgfElEs personnel Hebdo 9e
Mardi : 8h50-12h35 13h25-17h35 09h00-12h30 14h00-17h30
mercredi, vendredi : 8h50-12h35 Jeudi : 09h00-12h30 14h00-
Age,nce Gaillac du Mardi au Samedi 13h55-17h35 35h30 18h30 33h00
Jeudi : 08h50-12h35 13h55-18h35 Samedi 09h00-13h00

Samedi 08h50-13h10
Mardi : 8h50-12h35 13h25-17h35
mercredi, vendredi : 8h50-12h35
A Graulhet du Mardi au Samedi 13h55-17h35
EECEE ERLAIE Jeudi : 08h50-12h35 13h55-18h35
Samedi 08h20-12h35

09h00-12h30 14h00-17h30
Jeudi : 09h00-12h30 14h00-
35h30 18h30 33h00
Samedi 08h30-12h30

[ Organisation envisagée sur les jours et horaires d'ouverture

' Amplitude - §
Points de vente SR ; T Horaires du Personnel Horaires Horaires de la Clientéle Amph:muz :Zr:c;ums
I personnel Hebdo age!
09h00-12h30 14h00-17h30
] : : ’ Teudi : 09h00-12h30 14h00-18h30
Agence Gaillac du Mardi au Samedi Mardi : 8150-12h35 13h25-17h35 33h00
8 mercredi, vendredi : 8h50-12h35 Samedi 05h00-13100
13h55-17h35 g
Teudi: 08h50-12h35 13h55-18h35 3030 Mardi: 0500 1230 1400-
e A Somedi 08h50-13h10
Agence Graulhet S Jeudi et : Teudi : 08h30-12h30 14h00- 19h00

18h30
samedi :09h00-13h00

L'agence de Gaillac conserve ses jours d'ouverture et ses horaires actuels en type 3
L'agence de Graulhet passe en ouverture partielle 4 3 jours par semaine sur les mémes horaires que Gaillac
Deux collaborateur désignés seront présents & Graulhet le mardi, jeudi et samedi, 2 Gaillac les autres jours, la DIA peut les remplacer lors des absences.

Lors du prochain CSEE , devront rendre un avis sur ce dossier.

La directrice du Territoire du Tarn est venue présenter ce nouveau fonctionnement de ces deux
agences. Dans ce dossier il est noté que 1'agence de Graulhet fonctionnera avec un CAP et un CP
sur 2,5 jours par semaine (mardi jeudi et samedi matin).

estiment que ce mode d'ouverture pénalisera I'agence de Gaillac du fait du déta-
chement de 2 collaborateurs de Gaillac 2,5 jours/semaine.

Ce projet laisse transparaitre une charge excessive (1.47) sur la gestion de la clientéle profes-
sionnelle avec un temps de travail a 0.80% (actuellement vacant depuis de longs mois).

Encore une fois déplorent la suppression du poste de DIA sans création de poste
de CAP.
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Nouvelle organisation de la Banque Privée Occitanie

Infographie Région

ELLE ORG BP EN OCCITANIE PRESENTATION CSEE 09-2021

Cartographie projetée

de Banque Privée Occitanie _Centre Centre
« Occitanie QUEST » | «Occitanie EST »
1.9 Mrd€ ] 1.8 Mrd€

Nouvelle EQUIPE
508 M€

Nouvelle EQUIPE
335 M€

Deux nouveaux Centres Banque Privée équilibrés ;
sur le plan : TOULOUSE AD

MONTPELLIER METROPOLE

321 M€
Qi s B3 | MONTPELLIER ST LOUP
> Des gogragtiies TOULOUSE CENTRE 401 M€
682 M€
Parfaitement alignés avec les frontiéres :
> Des Territoires PORTES DE TOULOUSE EE N
- g
> Des Espaces TPE 393 M€ ,E:_;.'-'-‘ wl
P i i
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Une (.:puvenure geographlfque qui épouse mieux les huch A Nonpelier,
frontieres des 2 Centres d’Affaires Entreprises A ;
o faite
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s ; BEZIERS VAL D'AUDE
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" PERPIGNAN
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q Pare natured
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s Frontiére Centres

La disparition du centre nord Occitanie avec un recquilibrage entre Toulouse et Montpellier Roussillon
nous semble cohérent.

Cependant il ne régle pas pour autant la péréquation entre moyens alloués et résultats attendus.
A noter pour les 2 futurs centres BP : I'Ouest fonctionnera avec 34 ETP et I'Est avec 32.4 ETP.

Ce projet permet I’économie d'un poste de Directeur CBP .
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Ve Modelesde Service N

Pour faire suite a une charge importante de formation pour les conseillers proximité et affinité les é¢lus CFDT ont demandé
une adaptation des objectifs. La décote des rubriques Motiv cceur de métier lors du quadrimestre de déploiement sur le ter-
ritoire sera de :

-7.5% pour le Conseillers Proximite
-10% pour les Conseillers Affinité

La campagne de « recrutement » et de recueil de choix (C.Proxi ou Affi.) en cours. Les différents comité de décision débute-
rons en octobre.

Toutes les informations sont sous echonet « Be Change ». Il n'est pas prévu d’autre réunion.

Encore une fois, nous constatons que les formations se déroulent a distance alors qu’in format mixte présentiel/distanciel
eu été préférable.

Pendant cette période d'acculturation, la direction commerciale vous demande de vous organiser pour continuer a....
PRODUIRE...

o s

p Objectif 03 intensité relationnelle .

Nombre de RDV fixé pour ce quadrimestre:

CC: 20 Rdv, CP 15 RDV, CAP et DIA: 10

4 Bonne nouvelle dans un climat morose N

L S

Dans un contexte de réduction d’effectif inchangé pour la région, il est a noté I'embauche de 12 personnes sur Occitanie.
En effet, 11 CDD et alternants ont vu leurs contrats validés en CDI. Une embauche hors BNP est également effectuée.

Pour compenser PARTIELLEMENT les départs au nombre de 39 depuis le début 'année.

Ve

CRCToulouse la Terrasse )

Le CRC basé sur Toulouse qui devait ouvrir en octobre, ouvrira finalement (faute de candidat) en décembre. Il reste des postes
disponibles et méme les temps partiels peuvent y postuler. Attention tout de méme vous quitterez BDDF Retail pour Péles et
Fonctions.

N’hésitez pas a contacter vos élus CFDT pour avoir plus d'informations.

tion .
llup stions / Adressez nous vos questions !
Réponses Nous reviendrons vers vous pour vous apporter les réponses ou nous interrogerons la Direc-
tion en CSE pour obtenir les informations.




